RAPORT Z KONSULTAC)I SPOLECZNYCH

dotyczacy:
Rozwigzan organizacyjnych i technicznych w zakresie
dostepnosci transportu publicznego i mobilnosci,
w szczegolnosci w zakresie zapotrzebowania na
udogodnienia dla 0sob ze szczegdlnymi potrzebami.
Opracowany na potrzeby konkursu w ramach
Programu Fundusze Europejskie dla Polski
Wschodniej 2021-2027 na zréwnowazong mobilnos¢
miejska.

KONSULTACJE p=
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Konsultacje spoteczne byly prowadzone w terminie
od 30 sierpnia 2024 r. do 13 wrzesnia 2024 r.

Ich celem byto rozpoznanie oczekiwan i potrzeb mieszkancow
wobec rozwigzan organizacyjnych i technicznych w zakresie
dostepnosci transportu publicznego i mobilnosci, w szczegdlnosci
w zakresie zapotrzebowania na udogodnienia dla osob ze
szczegolnymi potrzebami.

Konsultacje miaty charakter ogolnomiejski, czyli skierowane byly do wszystkich
mieszkancow Radomia oraz srodowiskowy — obejmowalty organizacje pozarzadowe.

W ramach konsultacji odbyty sie dwa spotkania z mieszkancami i radomskimi organizacjami
pozarzgdowymi. Podczas trwania konsultacji przyjmowano ankiety oraz uwagi pisemne.
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AKCJA INFORMUJACA O KONSULTACJACH SPOLECZNYCH

Informacje o trwajgcych konsultacjach dostepne byty na stronie
internetowej Biuletynu Informacji Publicznej Miasta Radomia, stronach
www.radom.pl, www.konsultacje.radom.pl oraz mediach
spotecznosciowych np.: Facebook, Instagram.

Wystano réwniez maile z zaproszeniem do udziatu w konsultacjach do
radomskich organizacji pozarzadowych, w szczegolnosci tych
zwigzanych z osobami z niepetnosprawnoscia.

Podstawg prowadzenia konsultacji byto Zarzgdzenie Prezydenta
Miasta Radomia Nr 300/2024 w sprawie: przeprowadzenia konsultacji
spotecznych na terenie miasta Radomia w celu rozpoznania
oczekiwan i potrzeb mieszkancow wobec dostepnosci transportu
publicznego i mobilnosci.

Materiaty informacyjne wraz z ww. Zarzgdzeniem byly dostepne do
publicznej informacji w punktach konsultacyjnych, w tym w budynku
Centrum  Organizacji Pozarzagdowych, ktore cieszy duzag
popularnoscig wsréd srodowiska NGO.
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AKCJA INFORMUJACA O KONSULTACJACH SPOLECZNYCH
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DOSTEPNOSC KONSULTOWANEGO PROJEKTU

Opracowania i zatozenia stanowigce temat konsultacji
byty dostepne w punktach konsultacyjnych.
Zainteresowani mieszkancy mogli takze zapoznac sie
z projektem oraz innymi dokumentami na spotkaniach
konsultacyjnych. Dodatkowo na spotkaniach obecni
byli pracownicy Miejskiego Zarzgdu Drog i Komunikacii
w Radomiu, ktorzy uzupetniali w razie potrzeb
informacje.




INFORMACJA O LICZBIE OSOB/ORGANIZACJI POZARZADOWYCH, KTORE
UCZESTNICZYLY W KONSULTACJACH SPOLECZNYCH

W czasie procesu konsultacyjnego, ktory trwat 14 dni — ;.
od 30 sierpnia 2024 r. do 13 wrzesnia 2024 r. wzieto
udziat osob:

* 60 mieszkancow Radomia - poprzez wypetnienie
ankiety.

« 8 mieszkancow Radomia pojawito sie na
spotkaniach konsultacyjnych.

« W tym 5 przedstawicieli radomskich organizacji
pozarzgdowych zwigzanych z pomocg dla oso6b
ze szczegolnymi potrzebami (osob
niepetnosprawnych).
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INFORMACJA O SPOSOBIE ZBIERANIA UWAG

Mieszkancy mogli zgtasza¢ swoje uwagi przez caty czas
trwania konsultacji np.: wypetniajgc anonimowg ankiete.

Wersje papierowg mozna byto ztozy¢ w punktach konsultacyjnych:

» Biuro Obstugi Mieszkanca - ul. Kilinskiego 30 (pokoj nr 19),

» Wydziat Promocji Miasta, Komunikacji Spotecznej i Turystyki,
Wieloosobowym stanowisku ds. komunikacji spotecznej,
ul. Zeromskiego 53 (pokdj 104)

* Biuro Centrum Organizacji Pozarzadowych na Rynku 15.

Ankieta online cieszyta sie duzym zainteresowaniem, a wnioski
mozna byto rowniez wysyta¢ na adres: konsultacje@umradom.pl.

KONSULTAC)E P
SPOLECZNE

Ankieta dotyczgca rozwigzan
organizacyjnych i technicznych w
zakresie dostepnosci transportu
publicznego i mobilnosci, w
szczegolnosci w zakresie
zapotrzebowania na udogodnienia dla
osob ze szczegdlnymi potrzebami.

Dziatania w ramach

2. Jskich elementéw infrastruktury komunikscji miejskiej w Pansa/Fani
opinii brakuje lub jakie wymagaja modemizadji najbardziej?

e na Smieci

Wiaty przystankowe

ZONe perony PrEy jace wejicie/wyjice do autobusu

Zatoki/perony przystankowe

DopoooaO

[
3

FEA
3

(]
i




(

INFORMACJA O SPOSOBIE ZBIERANIA UWAGI

Podczas spotkan konsultacyjnych mieszkancy mogli
réwniez sktadaé swoje uwagi w formie papierowej lub ustnie do
protokotu.

W ramach konsultacji spotecznych odbyty sie spotkania
w dniach:

* 6 sierpnia 2024 r. w Urzedzie Miejskim w Radomiu, ul. Jana
Kilinskiego 30, sala nr 114 — spotkanie z mieszkancami
Radomia,

» 12 sierpnia 2024 r. w Centrum Organizacji Pozarzgdowych,
Rynek 15 - spotkanie z przedstawicielami radomskich
organizacji pozarzgdowych.

KONSULTACJE
SPOLECZNE

Ankieta dotyczgca rozwigzan
organizacyjnych i technicznych w
zakresie dostepnosci transportu
publicznego i mobilnosci, w
szczegolnosci w zakresie
zapotrzebowania na udogodnienia dla
osob ze szczegdlnymi potrzebami.

2. Jskich elementéw infrastruktury komunikscji miejskiej w Pansa/Fani
opinii brakuje lub jakie wymagaja modemizadji najbardziej?

[) Podwyiszone perony prx; jace wejicie/wyjice do autobusu




UWAGI ZGLOSZONE USTNIE NA SPOTKANIU KONSULTACYJNYM W DNIU -
5 WRZESNIA 2024 ROKU

Wprowadzenie separacji ruchu na ciggach pieszo-rowerowych - dla oséb np. niewidomych bytoby to duzym utatwieniem;

Wyznaczenie jednokierunkowego, oddzielnego separatora, ktéry rozdziela chodnik od $ciezki rowerowej. Powinien on by¢ jaskrawy
i wyczuwalny dla oséb z niepetnosprawnosciami, aby mogty wyczu¢ taki separator laska;

Odejscie od przyciskow wzbudzajgcych przejscia dla pieszych oraz przejazdy na systemy autodetekcji;
Kazde przejscie dla pieszych w miare mozliwosci powinno posiada¢ sygnalizacje;

Przeprowadzenie analizy dostepnosci, szczegdlnie pod katem zapotrzebowania na udogodnienia dla oséb ze szczegdlnymi
potrzebami, w tym oceny juz wybudowanych ciggow pieszych. Pozwolitoby to na rozwazenie, na ktorych istniejgcych ciggach pieszych
takie rozwigzania mozna wprowadzic¢, aby w przysztosci zrealizowac je bez koniecznosci podziatu lub zmian infrastrukturalnych;

Powotanie Rady Konsultacyjnej do spraw uniwersalnego projektowania, w ktéry sktad wchodziliby architekci, ktorzy majg
doswiadczenie w tym temacie, zwlaszcza ze wiele przestrzeni komercyjnych poprzez swoje wewnetrzne standardy do tego zmierza.
Nalezy zwréci¢é uwage, ze od nowego roku wchodzi dyrektywa, ktéra zmusi podmioty komercyjne do tworzenia przestrzeni
uniwersalnej. Rowniez zaproszenie do Rady stowarzyszen oraz osoby zainteresowane tematem;

Strona internetowa Miejskiego Zarzgdu Drég i Komunikacji nie jest dostepna cyfrowo (czyli za pomocg innych aplikacji do odczytywania
strony), propozycja przebudowy lub stworzenie nowej strony;

Btedy w niektorych aplikacjach, zintegrowanych z Systemem Dynamicznej Informacji Pasazerskiej jazd np. (Moovit, jakdojade.pl).
Czes¢ linii pokazuje niepoprawnie, w ktorg strone powinna jechac. Wniosek o przeglad tego jak sg oznaczane trasy w aplikacjach
zewnetrznych;




UWAGI ZGLOSZONE USTNIE NA SPOTKANIU KONSULTACYJNYM W DNIU -
5 WRZESNIA 2024 ROKU

Powigkszenie rozktadu jazdy na przystankach autobusowych, zmiana wygladu na bardziej czytelny;

Zamieszczenie na przystankach kodu QR ktéry odsytatby do elektronicznego rozktadu jazdy w wiekszym formacie z mozliwo$cig
odczytania gtosowego strony;

Punkty przesiadkowe sg za daleko od siebie, wniosek o rozszerzenie linii przesiadkowych;

Poszerzenie wiat przystankowych - brak jest miejsca na manewrowanie wozkiem. Przystanki obecne sg do$¢ mate i niedostepne dla
0sOb z niepetnosprawnosciami;

Po dokonanym audycie okolicy szkoty na ul. Wierzbickiej, zauwazono, ze np. przystanek na ul. Wierzbickiej jest niedostosowany dla
0s0b z niepetnosprawnosciami;

Wprowadzenie zdalnego uruchomienia informacji na przystanku, ktéra bedzie podawac¢ godzine i jaki autobus zaraz podjedzie, np.
uzycie/stworzenie aplikacji lub dodanie modutu na piloty, ktére uruchamiajg gtosnik;

Dostosowanie nos$nikéw informacyjnych: piktogramy, tablice informacyjne, zgodnie z zasadami dostepnosci elementow wizualnych
i cyfrowych;
Brak fakturowych oznaczen na przejsciach dla pieszych oraz kiepskiej jakosci chodniki;

Brak ciggow linii prowadzacych do skrzyzowan,;




UWAGI ZGLOSZONE USTNIE NA SPOTKANIU KONSULTACYJNYM W DNIU -
5 WRZESNIA 2024 ROKU

Lepszej jakosci gtosniki na przejsciach dla pieszych, ktére bedg informowaé dzwiekowo jakie jest obecnie swiatto oraz dodanie wibracji
- Sygnalizacja wibracyjna na przejsciach dla pieszych stanowi istotny element infrastruktury miejskiej, majgcy kluczowe znaczenie dla
bezpieczenstwa osob gtuchoniewidomych. Zrozumienie wptywu sygnalizacji wibracyjnej na jakosS¢ zycia os6b z ograniczeniami
sensorycznymi jest kluczowe dla doskonalenia srodowiska miejskiego pod katem dostepnosci i rownosci;

Wprowadzenie systemu wykrywania pieszego np. na skrzyzowaniu (nie kazdy ma mozliwos¢ wcisng¢ guzik);

Wydtuzenie czasu sygnalizacji pieszej, co pozwolitoby mniej sprawnym przechodniom spokojne przejscie, a zatrzymanie sie na
wysepce jest bardzo niekomfortowe i dezorientuje osoby z niepetnosprawnoscig;

Trzeba przyznac¢, ze mamy wygodne i nhowoczesne autobusy;

Konieczno$¢ przystosowania terminali do zakupu biletu. Biletomaty nie sg czytelne dla os6b starszych o ograniczonej postrzegalnosci;
Konieczno$¢ przeanalizowania jak utatwi¢ nabycie biletu w formie elektronicznej;

Wprowadzenie kampanii spotecznych uswiadamiajgcych mieszkancéw Radomia, zwtaszcza tych najmtodszych, o dostepnosci;

Wprowadzenie do szkot projektu dla najmtodszych o zachowaniu w stosunku do oséb z niepetnosprawnosciami;

Konieczno$¢ szkolenia kierowcdw autobusow, to réwniez jest potgczone ze Swiadomoscig spoteczng, np. w innych miastach kierowca
widzgc osobe niewidomg sygnalizuje z gtosnika jaki to numer podjechat i w jakim kierunku jedzie;

Lepsze oznaczenie w jezyku Braille’a, w Urzedzie Miejskim, oznaczenia odnoszg sie tylko do parteru.




UWAGI ZGLOSZONE USTNIE NA SPOTKANIU KONSULTACYJNYM W DNIU -
9 WRZESNIA 2024 ROKU

Wprowadzenie systemu wzbudzenia informacji glosowych, np. przez piloty dla os6b ze szczegdlnymi potrzebami.

Zmiana czcionki na stronie internetowej np.: na Arial, ktora jest dostepna réwniez dla czytnikdbw. Zwrdécono réwniez uwage, ze cata
strona internetowa Miejskiego Zarzgdu Drog i Komunikacji wymaga audytu, nalezy rozwazyc jej catkowitg modernizacje.

Wprowadzenie na przystankach map sieci potgczen, umieszczonych na wiatach przystankowych bgdz przy centrach przesiadkowych.
Mapy papierowe bgdz w miare mozliwosci wersja multimedialna.

Nie wszystkie stupy zawierajgce Tablice Dynamicznej Informacji Pasazerskiej sg umiejscowione przy pasie, co sprawia, ze dla oséb
z dysfunkcjg wzroku znalezienie elementu z przyciskiem do wzbudzania komunikatu gtosowanego jest niemozliwe. Przytoczono
przyktad na skrzyzowaniu ulic Kelles-Krauza i 25 Czerwca po stronie zachodniej przy wiezowcach.

Problem z dostepnoscig na przejsciach dla pieszych i sygnalizacjg np.: Poniatowskiego/PKP.

Koniecznos$¢ wprowadzenia przejrzystej aplikacji, dostepnej dla osdb z ré6znymi potrzebami, gdzie nikt nie bedzie miat problemu ze
znalezieniem linii oraz rozktadu jazdy.

Zapewnienie alternatywy dla pewnej grupy mieszkancéw, ktéra moze miec¢ problem z uzytkowaniem aplikacji (pilot dla czesci takiej
grupy mégtby by¢ rozwigzaniem).

Lepsze pozycjonowanie wyswietlania strony MZDiK na Google.




UWAGI ZGLOSZONE USTNIE NA SPOTKANIU KONSULTACYJNYM W DNIU -
9 WRZESNIA 2024 ROKU

Zmiana prezentowanej tresci rozktadoéw jazdy na tablicach informacyjnych i na przystankach autobusowych i ujednolicenie ich ze strong
internetowg. Uzytkownik, wchodzgc na strone internetowg bedzie wiedziat, jak jest zorganizowana, a idgc na przystanek juz patrzgc na
rozktad jazdy bedzie wiedziat, jak go rozczytac.

Wprowadzenie Systemu Informacji Dzwiekowej do uruchomienia z poziomu kierowcy.

Zachowywanie standardow przestrzeni manewrowej dla oséb z niepetnosprawnosciami ruchowymi przy projektowaniu nowych
przystankow autobusowych.

Stosowanie podswietlenia biatymi LED- ami numeréw autobuséw. Osoba niedowidzgca lub starsza tatwiej je odczyta, bo bedg dobrze
podswietlone i widoczne.

Umieszczenie wydrukowanych czytelnych i duzych kart na biatym tle z numerami autobuséw na przedniej i bocznej szybie w starszych
autobusach, w ktorych nie ma mozliwosci zastosowania tablic podswietlanych. Poprawi to widocznos¢ numeru linii dla pasazerow.

Wprowadzenie systemu dzwiekowego, kierowca moze przez guzik uruchomi¢ system, ktory z gtosnika bedzie mowit jaki nadjezdza
autobus i w ktorym kierunku.

Autobusy powinny stawacC bezposrednio na zatoczce autobusowej. W przypadku, kiedy do zatoki autobusowej dojezdzajg dwa
autobusy (jeden za drugim) nie powinno by¢ takiej sytuacji, w ktorej jeden miesci sie w potowie na zatoczce i otwiera drzwi, aby
wsiadali pasazerowie, a drugi za nim stojgcy autobus réwniez otwiera drzwi po czym obaj kierowcy obydwdch autobuséw jednoczesnie
zamykajg drzwi i odjezdzajg.

_/




UWAGI ZGLOSZONE USTNIE NA SPOTKANIU KONSULTACYJNYM W DNIU -
9 WRZESNIA 2024 ROKU

Wprowadzenie detekcji na przejsciach dla pieszych, szczegolnie dla osdb z niepetnosprawnoscig gornych konczyn lub korzystajgcych
z wozkdéw inwalidzkich, to istotne rozwigzanie zwiekszajgce dostepnos¢ i bezpieczenstwo w przestrzeni miejskiej. Tradycyjne systemy,
wymagajgce nacisniecia przycisku na stupie, mogg by¢ trudno dostepne dla osdb z ograniczong mobilnoscig lub wadami wzroku.
Systemy detekgciji, ktére automatycznie wykrywajg obecnos¢ pieszych i zmieniajg sygnalizacje swietlng, znaczaco utatwiajg poruszanie
sie, eliminujgc potrzebe fizycznego kontaktu z infrastrukturg.

Ujednolicenie uktadu ptyty peronowej przystanku. Stupki informacyjne wszedzie powinny by¢ w tym samym miejscu, oddalone w tej
samej odlegtosci (ustawienie po prawej stronie).

Stosowanie pdl uwagi.
Likwidacja nieréwnosci np.: roznica poziomow przez co osoba na wdézku ma problem ze zjazdem i wyjazdem.
Organizacja obszarow przesiadkowych, istotne jest, aby przystanki, byty oddalone nie dalej niz 23 m od siebie.

Stupki blokujgce np.: Sciezke rowerowg powinny by¢ w tej samej odlegtosci w catym miescie. Trzeba podkresli¢, ze nie méwimy o ich
likwidaciji.

Skonsultowanie sie przy projektowaniu przebudowy z dendrologiem i zaczerpnigcia jego wiedzy.

Kampania spoteczna skierowana do mieszkancéw Radomia. Duzy problem stwarzajg pojazdy porzucone w nieodpowiednich miejscach
np.: na srodku chodnikdéw lub niedozwolonych strefach.




INFORMACJA O SPOSOBIE ZBIERANIA UWAG

W ankiecie zawierajgcej 30 pytan znalazto sie az 10, ktére nawigzujg do rozwigzan dla oséb
Z niepetnosprawnoscia:
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W pytaniu 15: Czy uwaza Pan/Pani, za zasadne budowanie nowych ktadek i mostéw dla pieszych oraz
dostosowanie ich dla oséb z niepetnosprawnosciami? 29 ankietowanych (48,3%) popiera rozwijanie takich
elementéw, 18 z nich wypowiedziato sie na jakich ulicach uwazajg za zasadne budowanie nowych kladek
I mostow. Ponizej zacytowano tresci 18 wskazan uczestnikéw:

« ,Na Osiedlu Ustronie”;

+ 1. Budowa nowej ktadki pieszo-rowerowej na ciggu Mokra - Szarych Szeregéw nad Potokiem Pétnocnym, 2. Poszerzenie ktadki na
ciggu Konopna - Szarych Szeregéw nad Potokiem Pétnocnym, 3. Cigg Piotrowka - bulwary Mlecznej, 4. Remont mostu na ul. Rybnej,
5. Poszerzenie kfadki na ciggu Chetmonskiego - targ Korej, 6. Poszerzenie kfadki przy zalewie na Borkach o czes¢ dla rowerzystow,
7. Poszerzenie mostu na ul. Czarnieckiego o czes¢ dla pieszych i rowerzystéw, 8. Poszerzenie mostu na ul. Chrobrego o czes¢ dla
rowerzystoéw, 9. Przebudowa (utwardzenie nawierzchni) mostu nad Potokiem Potnocnym tgczgcego ul. Katowickg z trasg NS, 10.
Dostosowanie ktadek nad Potokiem Pétnocnym na przedtuzeniu ul. Grzybowskiej i ul. Siennej do ruchu rowerowego”;

» W ciggu ul. Szpitalnej nad ul. Limanowskiego”;
+ ,Kfadka na ul. Limanowskiego z rynku z ul. Szpitalnej do ul. Okulickiego”;

« ,Gdyby przebudowaé fragment Zeromskiego - Rwanska, przyjemniej i bezpieczniej by sie przechodzito na Rynek. A przy okazji nie
patrzyto az tak na te zaniedbane kamienice. To ruchliwy odcinek miasta, gdzie jest duzo pieszych i samochoddw. Mozna ich od siebie
oddzieli¢, z korzyscig dla obojga. Bardziej mysle o tunelu, ale krotkim.”;

+ ,Mlistopada, przy rondzie Reja/Mireckiego/Okulickiego, Koto dworca PKP potgczona ciggiem z jego budynkiem?”;

« ,ul. Sandomierska”;

« LAleja Grzecznarowskiego, Sycynska, Struga przy Galerii Stonecznej”;
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» ,3aczaca ul. 25 Czerwca z ul. Graniczg z potgczeniem z peronami dworca Radom Gtéwny, na Piotrowce.”;
+ ,Mireckiego, Limanowskiego, 1905 r.”;

» ,Nad linig kolejowg i trasg NS w ciggu ulicy Stowackiego”, ,Nad linig kolejowg i trasg NS na przedtuzeniu ulicy Odrodzenia”, ,Nad linig
kolejowg w ciggu ulic 25 Czerwca i Stroopatowska”;

« ,Udzwiekowione przejscie dla pieszych na przyktad przy skrzyzowaniu Kusocinskiego z Zwirki i Wigury. Struga Zbrowskiego, przy
dworcu kazde przejscie dla pieszych. Réwniez przy uczelni, przy kazdym szpitalu.”;

 _Warszawska rondo”;

+ ,Gtoéwnie w zakresie przekroczen ciekow wodnych oraz na skrzyzowaniach z gtéwnymi ulicami o duzym natezeniu ruchu i wyzszych
predkosciach pojazddéw.”;

+ Kfadki w Radomiu nie majg dobrych konotaciji; dotychczasowa historia to Smieszno-smutny casus do analizy”;

+ ,Szarych Szeregdéw (przy wiadukcie oraz przy RHM), 11 Listopada (przy Sportowej oraz Struga), Limanowskiego/Watowa,
Mariacka/Mtodzianowska”;

« W Wierzbicka, Chrobrego/Zdtkiewskiego, Wernera/Szarych Szeregdéw/Mireckiego”;
,Limanowskiego -cigg centrum Stare miasto Kazimierzowskie”.

Tylko 7 os6b (11,7%) zaznaczyto odpowiedz ,Nie”, a 20 respondentéw (33,3%) nie miato zdania. 4 osoby (6,7%) nie udzielity odpowiedzi
na to pytanie.
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W pytaniu 18: Czy jest Pan/Pani osobg ze szczegolnymi potrzebami? 19 oséb (31,6%) zaznaczyla
odpowiedz twierdzaco, a 41 oso6b (68,4%) odpowiedziato, przeczaco.

W pytaniu 19: Czy korzysta Pan/Pani z pomocy asystenta podczas podrézy komunikacjag miejska? Biorac
pod uwage osoby, ktore w pytaniu 18 odpowiedzialy twierdzaco, az 12 oséb (20%) zaznaczyto ,,Tak”, a 47
z wszystkich ankietowanych (78,3%) zaznaczytlo odpowiedz ,,Nie”, w tym 6 oséb ze szczegdélnymi potrzebami.
Tylko 1 osoba (1,7%) nie udzielita odpowiedzi na to pytanie.

W pytaniu 20: Jakie dodatkowe elementy lub rozwigzania innowacyjne nalezy zapewni¢ dla oséb ze
szczegolnymi potrzebami? Mieszkancy mogli wskaza¢ wiecej niz 1 odpowiedz i wskazywali na nastepujace
kwestie:

+ Odpowiednie oznakowanie przystankéw, dojscia i krawedzie oznaczone za pomocg fakturowych oznaczen nawierzchni, o$wietlenia):
38 (63,3%);
+ Dodatkowe oznaczenie w alfabecie Braille’a lub wypukte piktogramy: 26 oso6b (43,3%);

* Przyciski na tablicach Systemu Dynamicznej Informacji Pasazerskiej oznaczone i na odpowiedniej wysokosci (aktywujgce odczyt
informacji przez lektora): 28 oséb (46,7%);

+ System gtosowych i wizualnych zapowiedzi o kolejnych przystankach autobusowych: 35 oso6b (58,4%);

* Informacja wizualna i akustyczna o nadjezdzajgcym pojezdzie: 36 osob (60%);
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« Biletomaty przystosowane do obstugi oséb niepetnosprawnych: 38 osoéb (63,3%);
« Tabor niskopodtogowy z kontrastowym wyposazeniem wnetrza i systemem informacji gtosowej: 32 (53,3%);

* Miejsca siedzgce w autobusach dostosowane do potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami: 33 osoby (55%).

Dodatkowo 13 ankietowanych zgtosito sugestie, inne niz wymienione w pytaniu, byty to:

« ,Glosne i wyrazne zapowiedzi w autobusach. Kierowcy prawdopodobnie sobie je $ciszajg, ze nic nie stychac”;

« Znaczniki miejsca, ktére w sposdb gtosowy opisujg otoczenie, w ktérym znajduje sie osoba z niepetnosprawnoscig wzrokowg np.
przystanek komunikacji miejskiej, przejscie dla Pieszych czy kolor swiatta zielone lub czerwone”;

+ ,System w autobusach pokazujgcy szacowany czas przejazdu do kolejnych przystankow”;

* ,Specjalna aplikacja mobilna GPS (dedykowana osobom niewidomym i niestyszgcym) utatwiajgca nawigowanie oraz zawierajgca
podstawowe informacje m.in. o przystanku, autobusach”,

+ ,System znakéw dzwiekowych i wizualnych montowanych na przystankach”;

» ,Przycisk na tablicach najprawdopodobniej nie spetni potrzeb oséb niewidomych. Uniwersalna aplikacja na telefon, za pomocg ktérej
mozna uruchomic lektora z tablicy i/lub mozliwo$¢ odczytania informacji wewnatrz aplikac;ji.”;

+ ,Montaz znacznikbw TotuPoint (system informacji gtosowej stosowany w wielu miastach w kraju dla osob niewidomych
i stabowidzgcych) przynajmniej na najwazniejszych przystankach.”;

+ ,Mozliwosc¢ tatwego zakupu biletu poprzez popularne aplikacje. Obecnie, aby kupi¢ bilet np. w aplikacji PeoPay nalezy wpisa¢ numer
boczny autobusu. Stanowi to powazne utrudnienie, poniewaz informacja o numerze bocznym nie jest wyswietlana na tablicy, trzeba
to robi¢ podczas wsiadania do autobusu.”;




« ,Bardzo duze i podswietlane oznaczenie linii autobusowe;.
+ ,Ograniczenie mozliwosci obklejania szyb reklamami i innymi kartkami zastaniajgcymi widocznos¢ przestrzeni.”;

« Piloty, ktére podajg numer nadjezdzajgcego autobusu (informacja bedzie styszalna tylko dla osoby trzymajgcej pilota i nie bedzie
zaktocata spokoju innym mieszkanncom. Te same piloty powinny mie¢ opcje zdalnego otwierania drzwi autobusu - osoba niewidoma
ma naprawde ogromny problem ze znalezieniem przycisku na zewngtrz autobusu a kierowca nie zawsze zauwaza problem
i odjezdza pozostawiajgc niewidomego pasazera. Dobrze bytoby, aby za pomocg tegoz samego pilota mozna byto wysta¢ sygnat do
kierowcy, ze na przystanku czeka osoba niepetnosprawna. Ma to duze znaczenie np. na przystankach na zgdanie, na ktérych, jesli
nie machniesz rekg to autobus nie zatrzyma sie. Same autobusy powinny by¢é wyposazone w gtosnik zewnetrzny przez ktéry osoba
niewidoma dowie sie, jaki numer autobusu podjechat i w jakim kierunku jedzie. Aplikacja, ktéra umozliwi odczytanie tablicy
informacyjnej w sposob niezaktdcajgcy spokoju mieszkancom zwtaszcza nocg. Dostatecznie gtosne i wyrazne komunikaty gtosowe
o przystankach, ktore styszymy w autobusach. Bardzo czesto sg one niestyszalne nawet dla os6b z dobrym stuchem. Jak najwiecej
udzwiekowionych sygnalizacji swietlnych.”;

+ Siatka potaczen: kompleksowa i efektywna, przejrzysta i logiczna, kompletna i zintegrowana, komplementarna i atrakcyjna siatka
potgczen transportu miejskiego. Powinna zosta¢ opracowana nowa siatka, opracowana w oparciu o rzetelng, aktualng diagnoze
sytuacji przestrzennej i spotecznej miasta.”;

+ ,Aktywacja tablic informacyjnych na przystankach za pomocg pilota”;

+ ,Gléwny mankament to nie "usprawnienia" a analiza marszrut na bazie wiezby przemieszczen a nie "postulatéw" radnych jako hasto
wyborcze jednostkowych potrzeb, a nie spotecznych”.

8 0s6b (13,4%) nie udzielito odpowiedzi na to pytanie.




W pytaniu 21: Jak Pan/Pani ocenia dostepnosé komunikacji miejskiej w Radomiu dla oséb

z ograniczeniami? Odpowiedzi udzielito 30 respondentéw (50%) i mozna je podzieli¢ na 3 kategorie: Spetnia
oczekiwania — 9 oséb (15%), Nie spetnia oczekiwan — 16 oséb (26,7%), Nie ma zdania - 5 oséb (8,33%)

Ankietowani mogli wypowiedzen swoje zastrzezenia do dostepno$¢ komunikacji miejskiej w Radomiu dla oséb z ograniczeniami i m.in.
byty to:

,Dojscia do przystankow nie spetniajg oczekiwan oséb o ograniczonej sprawnosci. Przyktad: przystanek Zbrowskiego/Olsztyrnska 04,
przy przebudowie ul. Zbrowskiego nie uwzgledniono koniecznos¢ wykonania pochylni dla wozkéw inwalidzkich umozliwiajgcej zjazd
ze Slepej ul. Olsztynskiej do przystanku.

Przejscia dla pieszych wyposazone w guziki, sg osoby poruszajgce sie nha wozkach, ktore z racji swoich ograniczen nie sg w stanie
przycisng¢ guzika.”;

,Srednia zadowalajgca, gdyz nie w kazdej linii jest informacja dzwickowa o kolejnych przystankach, czesto wyciszone lub
zagtuszane przez grajgcg w srodku muzyke, w dodatku zdarza sig, ze informacja ta nie pokrywa sie z rzeczywisto$cig na szczescie
rzadko, ale sie zdarza co wprowadza niektérych pasazeréow w btad. Jesli chodzi o tablice informacyjng i udzwiekowienie jej to zdarza
sie, ze nie ma informacji o autobusie na przyktad linia 24, pomimo tego, ze ma przyjecha¢ o danej godzinie nie ma na ten temat
informacji dzwiekowej przynajmniej przez ostatni czas, taki autobus widmo.”;

~Ja jako osoba niewidoma odczuwam niesamowity stres czekajgc na przystanku na autobus. Najwieksze problemy to: brak
informacji o nadjezdzajgcym autobusie (jaki numer), odszukanie przycisku otwierajgcego drzwi do autobusu i kwestia zatrzymywania
sie kierowcoéw na przystanku na zadanie, jesli kierowca nie otrzyma sygnatu, ze ma sie zatrzymaé. Osoba niewidoma takiego
sygnatu nie poda. Poprawi¢ styszalnos¢ komunikatow w niektorych autobusach”;




1. Dobrze, ze w ogole jest; 2. Jesli cztowiek trafi na wkasciwy przystanek o wiasciwej (zgodnej z rozktadem jazdy) porze - to jest w
zasadzie dostepna.; 3. Problemem jest dostep do informacji (zarowno w formie elektronicznej jak i w fizycznej przestrzeni miejskiej).
Nie mozna warunkowac¢ dostepnosci informacji dostepnoscig do elektroniki. Posiadanie telefonu, komputera czy dostepu do
internetu nie jest obowigzkowe dla obywateli.; 4. Pola dostepu nie sg optymalne. Szansg na optymalizacje bedg nowe opracowania,
oparte na rzetelnej, aktualnej diagnozie.;

+ ,Uwazam, ze dostep odlegtosciowy od przystankéw jest zbyt daleki, przy blokowiskach roznie, ale zwlaszcza przy budynkach
uzytecznos$ci publicznej jest to widoczne, powinno sie zmienic priorytety umiejscowienia wzgledem parkingdw samochodowych;

Potowa respondentéw nie udzielita odpowiedzi na to pytanie.

W pytaniu 22: Czy pojazdy komunikacji miejskiej sg przystosowane do potrzeb oséb
z niepetnosprawnosciami? 15 oséb (25%) uwaza, ze sg przystosowane, ,,Nie” 4 osoby (6,7%), ,,Czesciowo” — 27
osoOb (45%), a ,,Nie mam zdania” zaznaczyto 11 oséb (18,3%). Tylko 3 osoby (5%) nie udzielity odpowiedzi na to
pytanie.

W pytaniu 23: Jakie elementy komunikacji miejskiej wymagajg modernizacji? 20 respondentéw (33,3%)
wskazato swoje typy:

+ ,Zdecydowanie czestotliwosc¢ kursowania autobusow’;

* ,Wsiadanie do autobusu tylko przednimi drzwiami, wysiadanie pozostatymi, kupowanie biletow kartg ptatniczg u kierowcy. Wtedy nie
potrzeba kontrolerow biletow. Kazdy kto wsiada musi okaza¢ lub zakupi¢ bilet”;

« Zapowiedzi gtosowe w autobusach, SDiP, nazwy przystankéw”;
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,<Zdecydowanie czestotliwos¢ kursowania autobusow”;

,Wsiadanie do autobusu tylko przednimi drzwiami, wysiadanie pozostatymi, kupowanie biletow kartg ptatniczg u kierowcy. Wtedy nie
potrzeba kontroleréw biletow. Kazdy kto wsiada musi okazac lub zakupic bilet”;

,Zapowiedzi glosowe w autobusach, SDiP, nazwy przystankow’;

Chodniki na przystankach”;

, 1rasy linii autobusowych?”;

»1akie, ktore wptyng do skrocenie czaséw przejazdow autobusdéw oraz zwiekszg ich czestotliwos¢ kursowania. Im krotszy czas
przejazdu na danej trasie, tym mozna zwiekszy¢ czestotliwos¢ kursowania autobusow przy wykorzystaniu tego samego, posiadanego
taboru”;

,Przystanki autobusowe”;

,Linie autobusowe sg nieatrakcyjne i trzeba je na nowo ustali¢, razem z przystankami i miejscami przesiadkowymi. Przystanki nie
uwzgledniajg przesiadek miedzy autobusami miejskimi oraz zamiejskimi, przesiadania sie do autobusy z samochodu czy roweru.
Linie i przystanki pomijajg wygode pasazerow, nie zawsze sg dostosowanie do istniejgcych budynkéw mieszkaniowych, osiedli,
sklepow, szkot itd. Do srodmiescia np. Plac Konstytucji trzeba dtugo iS¢, bo przystanki sg daleko i do tego autobusy stojg w korkach
na najbardziej zattoczonych ulicach. A samochdd moze zatrzymaé sie przy kosciele Garnizonowym. | nie jest to jedyne takie
miejsce.”;

,Informacja gtosowa wewnatrz autobuséw, zakup biletéw wolny od barier”;
~Jak najwiecej udzwiekowionych tablic informacyjnych przy przystankach, prowadnice do tych tablic dla oséb z dysfunkcjg wzroku”;

,Poprawa styszalnosci komunikatow wewnatrz autobusow. Wprowadzenie komunikatu o numerze i kierunku jazdy autobusu”;
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.Petle koncowe. Rozbudowa punktow obstugi dla kierowcdw i pasazeréw. Wieksza dostepnosé do stacjonarnych mozliwosci zakupu
biletow”;

~Wezty przesiadkowe w zakresie ich przestrzennej integracji. Wszelkie elementy wptywajgce na ptynnos¢ ruchu - uprzywilejowanie —
autobusow’;

.Informacje dla pasazerow np. rozktady jazdy numery autobusow, linii, autobusy z obnizonym podej$ciem, niskopodtogowe”;

,1. Elementy zapewniajgce bezpieczenstwo pasazerow i kierowcow. Np. systemy monitoringu, system natychmiastowego zgtaszania
niebezpieczenstwa, system reagowania w sytuacjach zagrozenia. 2. Elementy wptywajgce na dobrostan pasazeréw i innych
uzytkownikow przestrzeni miejskiej; nie wystarczg zielone dachy na wybranych przystankach. Przestrzen miejska musi sprzyjac
zdrowiu i dobremu samopoczuciu (nie tylko parki) Ograniczenie szarej betonozy np. przepuszczalne nawierzchnie chodnikéw,
Sciezek rowerowych zamiast technologii inwazyjnych moze ocali¢ drzewa przed zamieraniem.”;

,Brak intuicyjnej aplikacji mobilnej dla uzytkownikdéw komunikacji miejskiej, brak sieci bus paséw szczegolnie w centralnej czesci
miasta, brak sygnalizacji Swietlnej priorytetowej dla autobusow’;

,Wiaty przystankowe, chodniki, przejscia dla pieszych”;

.oSiatka potgczen pamieta czasy wielkich zaktadéw produkcyjnych, od lat w szafach MZDIK lezg opracowania wskazujgce jak nalezy
zmieni¢ trasy wybranych linii.”;

~Wszystkie”;

,1ak, réznorodnosc taboru dostosowana do linii i pory ustugi”.

AZ 40 osob (66,7%) nie udzielito odpowiedzi na to pytanie.




W pytaniu 24: Czy przystanki przystosowane sg do potrzeb oséb z ograniczeniami? Na to pytanie
odpowiedziato 46 ankietowanych (76,7%). Gtosy byly mocno podzielone, bo az 26 oséb (43,3%) zaznaczyto
» TAK” a 20 os6b (33,3%) odpowiedz ,,Nie”. 14 respondentéw wskazato jakich elementéw brakuje lub nalezato
by zmieni¢ ich zdaniem, aby przystanki byly przystosowane do potrzeb oséb z ograniczeniami. Byly to m.in.:

« Fon, pola uwagi brak oznaczen dla oséb z dysfunkcja narzagdu wzroku brak Sciezek linii prowadzgcych do przejs¢ dla Pieszych, brak
znacznikow miejsca, brak akustycznych wibracyjnych informaciji dla oséb z funkcjg narzadu wzroku i stuchu, informujgcych o kolorze
Swiatta na przejsciu dla pieszych”;

» ,Plyt fakturowych z wypustami, oswietlenia”;

+ Informacja o odjazdach, przyjazdach, rozktady jazdy, interaktywne”;

» ,Dodatkowych tablic informacyjnych dla oséb niewidomych i niedowidzgcych”
* ,Np. wolnych tawek w bardziej obleganych miejscach”;

« ,Sciezki naprowadzajgce, guziki przy tablicach informacyjnych, jesli chodzi o osoby z dysfunkcjg wzroku to trudno jest namierzyé
guzik do otwierania drzwi od zewnetrznej strony pojazdu.”;

+ ,Brak mozliwosci odczytania rozktadu jazdy przez osoby niewidome. Tablice informacyjne nie sg udzwiekowione. Dla oséb
stabowidzacych tablice sg nieczytelne”;

+ ,Udzwiekowienia, kontrastéw’;
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+ ,Brakuje informacji gtosowej dla os6b niewidomych tj. linii naprowadzajgcych tak zwanych
Sciezek dotykowych”;

« ,Lokalizacja bywa problematyczna®;

+ ,Ograniczona powierzchnia manewrowa dla oséb poruszajgcych sie na wodzkach
inwalidzkich, brak pot uwagi przy krawedziach przystankow”.

+ ,Odpowiednie oznakowanie przystankdéw, dojscia i krawedzie oznaczone za pomoca
fakturowych oznaczen nawierzchni, oswietlenia), System gtosowych i wizualnych zapowiedzi
o kolejnych przystankach autobusowych, Biletomaty przystosowane do obstugi oséb
niepetnosprawnych, Miejsca siedzgce w autobusach dostosowane do potrzeb oséb
Z niepetnosprawnosciami’;
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+ Informacja wizualna i akustyczna o nadjezdzajgcym pojezdzie”;

+ ,Tabor niskopodtogowy z kontrastowym wyposazeniem wnetrza i systemem informacji
gtosowej,”.

14 o0séb (23,3%) nie udzielito odpowiedzi na to pytanie.
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W pytaniu 30: Jakie ma Pan/Pani sugestie dotyczace poprawy dostepnosci komunikacji

miejskiej dla oséb z ograniczeniami? 17 respondentéw (28,3%) zasugerowato m.in:

.Nowe przystanki oswietlone i z powierzchnig przystosowang pod osoby z ograniczeniami’;

.otrona MZDIK jest niedostepna cyfrowo. Obecna sytuacja jest dyskryminujgca dla oséb ze szczegdlnymi potrzebami - np.
korzystajgcych z czytnikdw ekranowych. Budowa sciezek prowadzacych i punktéw uwagi utatwiajgcych dotarcie do przystanku.
Informacja glosowa o numerze podjezdzajgcego autobusu i kolejnych przystankach podczas podrézy poprawitaby mobilnosé osob
stabowidzacych/niewidomych.”;

~WVprowadzi¢ piloty otwierajgce drzwi autobusu i informujgce o numerze nadjezdzajgcego pojazdu. Wprowadzi¢ zewnetrzne
komunikaty gtosowe informujgce o numerze i kierunku pojazdu, ktéry nadjechat. Udzwiekowi¢ tablice informacyjne -gtosniczek
umiesci¢ w takim miejscu by informacja byta styszalna dla zainteresowanego i nie zaktécata spokoju innym?;

.Informacja gtosowa z autobuséw’;

.Przeszkolenie personelu, kierowcow autobuséw, aby zwracali uwage na osoby z biatymi taskami np. w taki sposob, ze kierowca
otwiera pierwsze drzwi i np. informuje o tym jaka linia podjechata”;

.Mozliwos¢é zgtaszania w systemie - operatorowi, kierowcy - o tym, ze w okredlonym miejscu i czasie bedzie osoba/osoby
potrzebujgce wsparcia”;

,Rozwazy¢ inny tabor i zasady quasi taxi finansowane wespot ...".

43 0s06b (71,7%) nie udzielito odpowiedzi na to pytanie.
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PODSUMOWANIE — SPOSOB ROZPATRZENIA UWAG | WNIOSKOW PRZEZ MIEJSKI
ZARZAD DROG | KOMUNIKACJI

Wypetniono 60 ankiet oraz zgloszono 54 uwagi ustnie, podczas spotkan konsultacyjnych.

Po analizie odpowiedzi z ankiet dotyczgcych dostepnosci dla oséb niepetnosprawnych oraz
innych elementéw infrastruktury wymagajacych poprawy, zostang wprowadzone dziatania
bedace postulatami ankietowymi w zakresie ulatwien dla tej grupy pasazeréw przy zadaniach
przygotowywanych do realizacji z Programu Polska Wschodnia:
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1. Zwiekszenie dostepnosci przystankéw.

W ramach Programu Fundusze Europejskie dla Polski Wschodniej zostang wybudowane przystanki: Jana Pawia
lI/Michalczewskiego w kierunku Zakowic, Wierzbicka/Gospodarcza w kierunku Potudnia, Kielecka/Inwestycyjna
w dwdch kierunkach, petla Malczew przy ul. Sottykowskiej, petla przy ul. Paderewskiego/Andersa (w ramach wezta Os.
Gotebiow), petla przy ul. Sycynskiej (w ramach wezta Os. Potudnie).

Wybudowane przystanki poprawig dostepnos¢ do komunikaciji.

2. Przebudowa ptyt peronowych przystankéw.

Wyposazenie ptyt peronowych przystankéw w linie naprowadzajgce oraz pola uwagi wykonane z ptytek lub kostek
brukowych z wypustkami. Dodatkowo zostang zastosowane krawezniki typu peronowego, ktorych konstrukcja utatwia
wejscie do autobusow z uwagi na wyzszg wysokos¢ od standardowego kraweznika.

3. Wiaty przystankowe.

Wiaty przystankowe zostang wyposazone w podswietlane gabloty informacyjne, utatwiajgce czytelnosS¢ informacii
pasazerskiej po zmroku. W gablotach zostang umieszczone informacje takiej jak przepisy porzadkowe, cennik biletow,
mapy w siecig komunikacyjng, rozktady jazdy. Ponadto tawka do siedzenia zostanie skrocona, aby powiekszycC
przestrzen pod dachem dla os6b na wdzkach inwalidzkich lub dla wozkdéw dzieciecych. A
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4. Wprowadzenie do ruchu autobuséw niskopodiogowych z udogodnieniami dla oséb niepetnosprawnych

Planowany jest zakup 10 szt. autobusoéw niskopodiogowych (z dostepem do siedzeh z poziomu niskiej podtogi) klasy
maxi z napedem elektrycznym. Autobusy zostang wyposazone w udogodnienia dla oséb niepetnosprawnych, tj.
systemem gtosowych i wizualne zapowiedzi przystankéw. Zapowiedzi wizualne bedg prezentowane na tablicach
podsufitowych, ekran LCD 22 cale (2 szt.) obecnie jest jeden ekran - poprawa widocznosci. Tablica boczna z numerem
linii dla niedowidzgcych umieszczona w oknie pomiedzy pierwszymi i drugimi drzwiami. Tablice zewnetrzne bedg
prezentowaty tres¢ w kolorze biatym na czarnym tle - zwiekszenie kontrastu. Porecze, uchwyty, krawedzie w kolorze
zottym, kontrastowym. Autobusy zostang wyposazone w kasownik umozliwiajgcy zakup biletu przy uzyciu karty
ptatniczej (odpowiednik biletomatu). Dodatkowo autobusy zostang wyposazone w system zapowiedzi gtosowych na
zewnatrz (informacja o numerze linii i kierunku jazdy aktywowana przy pomocy pilota lub kierowcy autobusu) - tej
funkcji obecnie nie posiadajg autobusy.

Ponadto zostang zakupione urzgdzenia systemu Dynamicznej Informacji Pasazerskiej i Karty Miejskiej, ktore zostang
zamontowane w uzytkowanych autobusach jako doposazenie istniejgcych autobuséw. Nastgpi wymiana urzgdzen na
nowsze modele (kasowniki z ekranem dotykowym), w tym umozliwiajgce zakup biletu przy uzyciu karty ptatniczej
(kasownik z terminalem ptatniczym) - zwiekszenie dostepnos$ci biletowej, poprawa jakosci informacji pasazerskiej
poprzez montaz drugiej sztuki ekranu LCD 22 cale.
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5. Zwiekszenie dostepnosci cyfrowej

Opracowanie aplikacji na urzgdzenia mobilne - karta miejska w telefonie. Aplikacja na urzgdzenia mobile bedzie
umozliwia¢ zakup biletdw na komunikacje miejskg oraz strefe ptatnego parkowania. Ponadto bedzie to serwis
informacyjny z zakresu komunikacji miejskiej wyposazony w planer podrozy. Aplikacja zostanie wykonana zgodnie ze
standardami dla osob niewidomych lub niedowidzgcych.

6. Priorytety dla komunikacji miejskiej

W ramach priorytetow dla komunikacji miejskiej zostanie wprowadzony system obszarowego zarzgdzania ruchem
(ITS). Sygnalizacje swietlne zostang wyposazone w dedykowane urzgdzenia zapewniajgce komunikacje pomiedzy
autobusem a sterownikiem sygnalizacji swietlnej, w efekcie czego autobusy bedg mogty otrzymac szybciej zielone
Swiatto, zatem ulegnie skrdceniu czas przejazdu.

7. Rozbudowa Systemu Dynamicznej Informacji Pasazerskiej

W ramach rozbudowy Systemu Dynamicznej Informacji Pasazerskiej zostanie zamontowanych 20 szt. tablic
przystankowych. Tablice te bedg prezentowac rozktad jazdy w czasie rzeczywistym. Kolor didéd biaty na czarnym tle.
Tablice zostang wyposazone w system gtosowego odczytu przez lektora tresci informacji prezentowanej na tablicy.
Aktywacja odczytu przy uzyciu przycisku na stupie wsporczym oraz przy uzyciu pilota. Lokalizacja stupéw wsporczych
bedzie analizowana pod katem mozliwosci terenowych, skrajni drogi, dostepnosci i mozliwosci skorzystania z przycisku
aktywujgcego odczyt gtosowy informacji prezentowanych na tablicy. ;
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8. Budowa wezta przesiadkowego: Plac Kotlarza, Os. Potudnie, Os. Gotebiow.

Budowa weztéw przesiadkowych utatwi dokonywanie przesiadek pomiedzy liniami miejskimi lub pomiedzy komunikacjg
miejskg a kolejowg. Rozmieszczenie przystankow w ramach weztow przesiadkowych bedzie przedmiotem analizy pod
katem mozliwosci terenowych i technicznych.

9. Zwiekszenie dostepnosci sieci dystrybuciji biletéw

W ramach zadania polegajgcego na modernizacji infrastruktury przystankowej, 15 szt. przystankow zostanie
wyposazona w biletomaty stacjonarne.

10. W ramach zadania polegajacego na modernizacji infrastruktury przystankowej ok. 100 przystankéw
zostanie wyposazona w kosze na smieci przystosowane do segregacji odpadéw.
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Zagadnienia podniesione w trakcie spotkan konsultacyjnych, a ktére sg realizowane:

1. Stosowanie tablic bocznych dla niedowidzacych z numerami linii w autobusach.

Tablice umieszczone sg w swietle pierwszego okna z boku autobusu. Rozwigzanie to jest stosowane od wielu lat,
a kazdy nowo kupowany pojazd posiada takg tablice. Autobusy stare posiadajg specjalne uchwyty do umieszczenia
numerdow linii w formie papierowe;j.

2. Umieszczanie map z siecig komunikacyjng na przystankach. W chwili obecnej 72 szt. przystankow jest wyposazona
w mapy prezentujgce sie¢ komunikacyjna.

Przebudowa strony internetowej Miejskiego Zarzadu Drég i Komunikaciji

Na chwile obecng MZDIK jest w trakcie prowadzenia postepowania na budowe nowej strony internetowej. Zgodnie ze
Szczegotowym Opisem Przedmiotu Zamdwienia nowa strona bedzie musiata spetniaCc wytyczne dotyczgce dostepnosci
tresci internetowych dla oséb z niepetnosprawnosciami.

Petne odwzorowanie zgtoszonych uwag znajduje sie w zatgczniku nr 4 do sprawozdania z konsultacji spotecznych.
LINK: https://bip.radom.pl/ra/wladze-miasta/zarzadzenia-prezydenta/68468,Nr-3002024-w-sprawie-przeprowadzenia-konsultacji-

SpOlGCZﬂyC' 1-na-terenie-miasta-R.htmi l
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26-600 Radom, ul. Zeromskiego 53 (p. 104), tel. 48 36 20 277,279; konsultacje@umradom.pl
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