
1. Czy uważa Pan/Pani, że w mieście należy 
zmodernizować infrastrukturę komunikacji 
miejskiej? 

Tak NIE Nie mam zdania

Liczba ankietowanych 57 1 2
Procent 95,0% 1,7% 3,3%

2.  Jakich elementów infrastruktury komunikacji 
miejskiej w Pana/Pani opinii brakuje lub jakie 
wymagają modernizacji najbardziej?

Kosze na śmieci Wiaty przystankowe
Podwyższone perony 

przystankowe ułatwiające 
wejście/wyjście do autobusu

Zatoki/perony 
przystankowe

Biletomaty
Wyświetlacze dynamicznej 

informacji pasażerskiej
Informacja pasażerska

Liczba ankietowanych 25 29 24 22 40 38 24
Procent 41,7% 48,3% 40,0% 36,7% 66,7% 63,3% 40,0%
3. Jakie (inne niż wskazane w pyt. 2) elementy 
infrastruktury przystankowej widział(a)by 
Pan/Pani w swoim otoczeniu? 

Udzieliło odpowiedzi Brak odpowiedzi 

Liczba ankietowanych 17 43
Procent 28,3% 71,7%

4. Czy uważa Pan/Pani, że w mieście istniejące 
wiaty przystankowe wymagają przebudowy?

Tak Nie Nie mam zdania

Liczba ankietowanych 36 12 12
Procent 60,0% 20,0% 20,0%

5. Czy uważa Pan/Pani, że w mieście powinno być 
więcej wiat przystankowych?

Tak Nie Nie mam zdania

Liczba ankietowanych 47 2 11
Procent 78,3% 3,3% 18,3%

6. Czy uważa Pan/Pani, że w mieście powinno się 
wybudować nowe pętle autobusowe?

Tak Nie Nie mam zdania

Liczba ankietowanych 33 6 21
Procent 55,0% 10,0% 35,0%

7. Czy uważa Pan/Pani, że w Radomiu potrzebne 
są węzły przesiadkowe?

Tak Nie Nie mam zdania

Liczba ankietowanych 51 4 5
Procent 85,0% 6,7% 8,3%

8. Czy uważa Pan/Pani, że w Radomiu powinno się 
zwiększyć dostępny tabor autobusowy?

Tak Nie Nie mam zdania Brak odpowiedzi 

Liczba ankietowanych 42 2 12 4
Procent 70,0% 3,3% 20,0% 6,7%
9. Czy uważa Pan/Pani, że w Radomiu jest 
potrzeba doposażenia taboru o bezemisyjne 
autobusy (pojazdy z napędem elektrycznym lub 
wodorowym)?

Tak Nie Nie mam zdania Brak odpowiedzi 

Liczba ankietowanych 37 10 9 4
Procent 61,7% 16,7% 15,0% 6,7%
10. Czy uważa Pan/Pani, że powinien być 
rozwijany system zarządzania ruchem dający 
uprzywilejowanie komunikacji publicznej na 
terenie miasta (Inteligentny System Transportowy - 
ITS)?

Tak Nie Nie mam zdania Brak odpowiedzi 

Liczba ankietowanych 47 4 5 4
Procent 78,3% 6,7% 8,3% 6,7%

11. Czy uważa Pan/Pani, za zasadne wydzielenie 
z jezdni buspasów?

Tak Nie Nie mam zdania Brak odpowiedzi 

Liczba ankietowanych 41 11 5 3
Procent 68,3% 18,3% 8,3% 5,0%

12. Czy uważa Pan/Pani, że w Radomiu powinny 
powstać parkingi Bike and Ride (B+R) 
pozwalające na zaparkowanie roweru na pętlach 
końcowych komunikacji publicznej 
i kontynuowanie podróży koleją lub autobusem?

Tak Nie Nie mam zdania Brak odpowiedzi 

Liczba ankietowanych 46 5 7 2
Procent 76,7% 8,3% 11,7% 3,3%

 13.Czy uważa Pan/Pani, że w Radomiu potrzebne 
są nowe ścieżki rowerowe?

Tak Nie Nie mam zdania Brak odpowiedzi 

Liczba ankietowanych 50 3 4 3
Procent 83,3% 5,0% 6,7% 5,0%

14. Czy uważa Pan/Pani, za zasadne przebudowę 
lub poprawę jakości ciągów pieszych?

Tak Nie Nie mam zdania Brak odpowiedzi 

Liczba ankietowanych 51 1 5 3
Procent 85,0% 1,7% 8,3% 5,0%
15. Czy uważa Pan/Pani, za zasadne budowanie 
nowych kładek i mostów dla pieszych oraz 
dostosowanie ich dla osób z 
niepełnosprawnościami?

Tak Nie Nie mam zdania Brak odpowiedzi 

Liczba ankietowanych 29 7 20 4
Procent 48,3% 11,7% 33,3% 6,7%

15.1 *Wskaż na jakich ulicach: Udzieliło odpowiedzi

Liczba ankietowanych 18
Procent 30,0%

16. Czy uważa Pan/Pani, za zasadne wyznaczenie 
nowych przejść dla pieszych?

Tak Nie Nie mam zdania Brak odpowiedzi 

Liczba ankietowanych 28 5 23 4
Procent 46,7% 8,3% 38,3% 6,7%

16.1 *Jeśli tak na jakich ulicach? Udzieliło odpowiedzi

Liczba ankietowanych 18
Procent 30,0%

17.  Jak często korzysta Pan/Pani z komunikacji 
miejskiej?

Codziennie Kilka razy w tygodniu Raz w miesiącu Kilka razy w roku Nigdy

Liczba ankietowanych 22 20 7 10 1
Procent 36,7% 33,3% 11,7% 16,7% 1,7%

18. Czy jest Pan/Pani osobą ze szczególnymi 
potrzebami?

Tak Nie

Liczba ankietowanych 19 41
Procent 31,7% 68,3%

19. Czy korzysta Pan/Pani z pomocy asystenta 
podczas podróży komunikacją miejską?

Tak Nie Brak odpowiedzi 

Liczba ankietowanych 12 47 1
Procent 20,0% 78,3% 1,7%

20. Jakie dodatkowe elementy lub rozwiązania 
innowacyjne należy zapewnić dla osób ze 
szczególnymi potrzebami?

Odpowiednie 
oznakowanie 

przystanków, dojścia 
i krawędzie oznaczone za 

pomocą fakturowych 
oznaczeń nawierzchni, 

oświetlenia)

Dodatkowe 
oznaczenie w alfabecie 

Braille’a lub wypukłe 
piktogramy

Przyciski na tablicach Systemu 
Dynamicznej Informacji 

Pasażerskiej oznaczone i na 
odpowiedniej wysokości 

(aktywujące odczyt informacji 
przez lektora)

System głosowych 
i wizualnych zapowiedzi 

o kolejnych 
przystankach 

autobusowych

Informacja wizualna 
i akustyczna 

o nadjeżdżającym 
pojeździe

Biletomaty przystosowane 
do obsługi osób 

niepełnosprawnych

Tabor niskopodłogowy z 
kontrastowym 

wyposażeniem wnętrza i 
systemem informacji 

głosowej

Miejsca 
siedzące 

w autobusach 
dostosowane 

do potrzeb 
osób 

z niepełnospra
wnościami

Brak 
odpowiedzi 

Liczba ankietowanych 38 26 28 35 36 38 32 33 8
Procent 63,3% 43,3% 46,7% 58,3% 60,0% 63,3% 53,3% 55,0% 13,3%

20.1 Inne (jakie?) Udzieliło odpowiedzi

Liczba ankietowanych 13
Procent 21,7%

21. Jak Pan/Pani ocenia dostępność komunikacji 
miejskiej w Radomiu dla osób z ograniczeniami?

Udzieliło odpowiedzi Brak odpowiedzi 

Liczba ankietowanych 30 30
Procent 50,0% 50,0%

22. Czy pojazdy komunikacji miejskiej są 
przystosowane do potrzeb osób 
z niepełnosprawnościami?

Tak Nie Częściowo Nie mam zdania Brak odpowiedzi 

Liczba ankietowanych 15 4 27 11 3
Procent 25,0% 6,7% 45,0% 18,3% 5,0%

23. Jakie elementy komunikacji miejskiej 
wymagają modernizacji?

Udzieliło odpowiedzi Brak odpowiedzi 

Liczba ankietowanych 20 40
Procent 33,3% 66,7%

24. Czy przystanki przystosowane są do potrzeb 
osób z ograniczeniami?

Tak Nie Brak odpowiedzi 

Liczba ankietowanych 26 20 14
Procent 43,3% 33,3% 23,3%

24.1 Jeśli nie, to jakich elementów brakuje Udzieliło odpowiedzi

Liczba ankietowanych 14
Procent 23,3%

25. Czy informacje o trasach i rozkładach jazdy są 
dostępne w odpowiednich formatach?

Tak Nie Nie mam zdania Brak odpowiedzi 

Liczba ankietowanych 27 21 9 3
Procent 45,0% 35,0% 15,0% 5,0%

26. Czy personel komunikacji miejskiej jest 
przeszkolony i pomocny w zakresie wsparcia 
osób z ograniczeniami?

Tak Nie Nie mam zdania Brak odpowiedzi 

Liczba ankietowanych 14 11 31 4
Procent 23,3% 18,3% 51,7% 6,7%

27. Czy Pan/Pani uważa, za zasadne dodatkowe 
przeszkolenie pracowników służby publicznej 
w zakresie pomocy i wsparcia osób 
z niepełnosprawnościami?

Tak Nie Nie mam zdania Brak odpowiedzi 

Liczba ankietowanych 35 2 20 3
Procent 58,3% 3,3% 33,3% 5,0%

28. Co uważa Pan/Pani za największą przeszkodę 
w korzystaniu z komunikacji miejskiej?

Udzieliło odpowiedzi Brak odpowiedzi 

Liczba ankietowanych 29 31
Procent 48,3% 51,7%

29. Jakie zmiany chciał(a)by Pan/Pani wprowadzić, 
aby poprawić dostępność komunikacji miejskiej?

Udzieliło odpowiedzi Brak odpowiedzi 

Liczba ankietowanych 26 34
Procent 43,3% 56,7%

30. Jakie ma Pan/Pani sugestie dotyczące 
poprawy dostępności komunikacji miejskiej dla 
osób z ograniczeniami?

Udzieliło odpowiedzi Brak odpowiedzi 

Liczba ankietowanych 17 43
Procent 28,3% 71,7%

Dodatkowe uwagi: Udzieliło odpowiedzi Brak odpowiedzi 

Liczba ankietowanych 11 49
Procent 18,3% 81,7%
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Zestawienie wyników ankiety
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