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Radom, dnia 24.01.2014r.
Wszyscy Wykonawcy

Dot.. przetargu nieograniczonego na dostawe i wdrozenie oprogramowania informatycznego
wraz z serwerami, macierzg i systemem backupu w ramach realizacji projektu ,.Zintegrowany
system zarzadzania oSwiatg na terenie Gminy Miasta Radomia”, przekazanego Urzedowi Publikacji
Unii Europejskiej oraz ogtoszonego na tablicy informacyjnej Urzedu Miejskiego w Radomiu i na stronie
internetowej www.bip.radom.pl w dniu 31.12.2013r., oraz opublikowanego w dniu 03.01.2014r.
w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej na stronie; http://ted.europa.eu, pod numerem; 2014/S 002-
001375.

Na podstawie art. 38 ust. 1 i 2 ustawy z dnia 29 stycznia 2004r. Prawo zaméwien publicznych
(tekst jednolity Dz. U. z 2013r. poz. 907 z p6zn. zm.) przesytamy odpowiedzi jakie zostaty udzielone
w 2zwigzku z przystanymi przez wykonawcoéw zapytaniami dotyczacymi specyfikacji istotnych
warunkéw zaméwienia w/w przetargu (pisownia oryginalna):

Pytanie 1

Zafacznik 3 do umowy, pkt. 2. Podsystem Wsparcia

W jakim zakresie Zamawiajacy oczekuje integracji danych publikowanych w Podsystemie wsparcia z
danymi w systemach dziedzinowych?

Odpowiedz:

Zamawiajacy oczekuje integracji danych z Podsystemu Wsparcia ze wszystkimi niezbednymi modutami
potrzebnymi do zintegrowanego (centralnego) zarzadzania oSwiatg na terenie Gminy Miasta Radomia.
Jest to konieczne w celu unikniecia wielokrotnego wprowadzania danych bedacych juz w systemie.

Pytanie 2

Zafacznik 3 do umowy, pkt. 3. Hurtownia danych oswiatowych wymaganie 46 Uzytkownik koncowy
moze uzyskac¢ dostep do danych nastepujacych typéw: dane finansowe,

organizacyjne i uczniowskie

Czy Zamawiajacy uzna wymaganie 46 w zafaczniku 3 do umowy (szczegbtowy opis do przedmiotu
Umowy) dotyczacej Hurtowni danych oSwiatowych za spetnione jesli Zzrédtem danych finansowych i
organizacyjnych bedzie system planowania i realizacji budzetu wraz z arkuszem organizacyjnym,
opisanym w punkcie 4?

Odpowiedz:
Uzytkownik koncowy musi mie¢ dostep do danych okreslonych w pkt 46 zaflacznik nr 3 do umowy
(szczegdtowy opis przedmiotu Umowy).

Pytanie 3

Zafacznik 3 do umowy, pkt. 4. System planowania i realizacji budzetu wraz z arkuszem organizacyjnym,
wymaganie 36

Umozliwienie dodatkowych oznaczen paragraféw klasyfikacji budzetowej (innych niz w rozporzadzeniu
MF)

Co nalezy rozumiec¢ przez dodatkowe oznaczenia paragraféw klasyfikacji budzetowej (innych niz w
rozporzadzeniu MF)?
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Odpowiedz:

Rozporzadzenie MF w sprawie klasyfikacji dochodéw, wydatkéw i przychodéw i rozchoddéw(...) (Dz.U. z
2010r. nr 38, poz. 207 z pdZniejszymi zmianami) ustala oznaczanie paragraféw czterema cyframi.
Zamawiajacy wymaga, aby w nowym -zamawianym oprogramowaniu paragrafy oznaczone byty
czterema cyframi (jak wynika z rozporzadzenia MF) i dodatkowo dawaty mozliwos¢ wpisania dwoch
znakow - wyréznikow (razem szes¢ znakdw), jakie uzywane s3 w procesie planowania budzetu gminy
na osSwiate i sprawozdawczosci budzetowej Zamawiajacego. Dla przyktadu obecnie dla oznaczenia
stypendiow szkolnych oprécz § 3240 uzywamy piatego znaku D oznaczajacego stypendia, ktérych
Zrédtem finansowania jest dotacja stad D oraz innego pigtego znaku %,ktéry oznacza stypendia
finansowane w ramach wiasnego udziatu stad %.

Pytanie 4

Zafacznik 3 do umowy, pkt. 4. System planowania i realizacji budzetu wraz z arkuszem organizacyjnym,
wymaganie 38. Wspotpraca oprogramowania organu z EKKA gminy w zakresie zbiorczych sprawozdan z
placéwek oswiatowych Rb-27S i Rb-28S oraz projektéw i planéw budzetowych i na wydzielonych
rachunkach bankowych.

Pytanie czes¢ A: Czy eksportowanie sprawozdan Rb-27s i Rb-28s w formacie BeSTi@ spetnia wymog
wspotpracy z EKKA gminy?

Pytanie czes¢ B: Co nalezy rozumie¢ przez wspotprace w obszarze wymiany projektow i planéw oraz
jakie formaty wymiany tych danych dopuszcza zamawiajacy?

Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, ze wkradt sie btad literowy przy podawaniu nazwy programu ksiegowego
urzedu miasta, nalezy skrét EKKA zamieni¢ na EFKA.

a) eksportowanie sprawozdan w formacie BeSTi@ nie spetnia wymogéw wspétpracy z EFKA gminy;

b) poprzez wspétprace w obszarze wymiany danych dotyczacych projektéw i planéw Zamawiajacy
rozumie wymiane danych w odpowiednio przygotowanym formacie xIs na zasadzie import/export.

Majac powyzsze na uwadze Zamawiajgcy dokonuje modyfikacji tresci specyfikacji istotnych warunkdéw
zaméwienia w/w postepowania w nastepujacy sposob:

w Zatgczniku nr 3 do Umowy (Szczegdétowy opis przedmiotu Umowy) w pkt 4 - System planowania
i realizacji budzetu wraz z arkuszem organizacyjnym ppkt 38 po kropce dodaje sie zapis w brzmieniu:
~Poprzez wspoéiprace w obszarze wymiany danych dotyczacych projektéow i planéw
Zamawiajacy rozumie wymiane danych w odpowiednio przygotowanym formacie xIs na
zasadzie import/export.”

Pytanie 5

Zatacznik 3 do umowy, pkt. 9. System do rozliczania wynagrodzen w tym art. 30a. Karty Nauczyciela,
wymaganie 6.5 generowanie raportow o kompletnosci danych.

Czy Zamawiajacy uzna podsumowanie / zestawienie jako widok na ekranie jako wystarczajgcy sposob
spetnienia wymagania?

Odpowiedz:
Zamawiajacy uzna generowanie raportéw o kompletnosci danych przez wysSwietlenie widoku na
ekranie (pkt 6.5) jako wystarczajace.

Pytanie 6

Zafacznik 3 do umowy, pkt. 9. System do rozliczania wynagrodzen w tym art. 30a. Karty Nauczyciela,
wymaganie W zakresie obstugi kadrowo ptacowe] podleglych jednostek oSwiatowych. Ze wzgledéw
bezpieczenstwa dostepu i przetwarzania danych systemy finansowo-ksiegowe i ptacowo-kadrowe s3
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instalowane w poszczegélnych jednostkach organizacyjnych, bez pofaczenia z innymi systemami
(réwniez w tych jednostkach), czesto na wydzielonych stacjach roboczych z ograniczonym dostepem.
Czy zamawiajgcy oczekuje dostarczenia rozwigzania pozwalajgcego na taki model wdrozenia?

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie dopuszcza dostarczenia rozwigzania opartego na takim modelu wdrozenia i wymaga
rozwigzania opartego na urzadzeniach opisanych w zataczniku nr 3 pkt. 11 ppkt 7 Umowy
gwarantujgcego bezpieczne pofaczenie pomiedzy UM a jednostkami oSwiatowymi.

Pytanie 7

Zatacznik 3 do umowy, pkt. 2. Podsystem Wsparcia, wymaganie 1.9.12 Zarzadzanie uprawnieniami
systemu i podpunkty

Czy ten punkt definiuje sposéb zarzadzania uprawnieniami w obszarze modutu Podsystemu Wsparcia?
Czy Zamawiajacy dopuszcza inne uprawnienia i inny sposdb zarzadzaniu tymi uprawnieniami w innych
obszarach systemu, w sposéb typowy dla tych obszaréw?

Odpowiedz:

Zamawiajacy wymaga centralnego nadawania uprawnien dla ZSZ0 z mozliwoscig
przekazywania/delegowania tworzenia rél, uzytkownikéw wraz z uprawnieniami dla poszczegdinych
modutéw/placéwek.

Pytanie 8

Zatacznik 3 do umowy, pkt. 2. Podsystem Wsparcia, wymaganie 1.9.15. Przystosowanie aplikacji (np.
wielkos¢ czcionki) do obstugi przez osoby niepefnosprawne.

W zamawianym systemie informatycznym bedg istniaty elementy, ktérych wyglad albo jest narzucony
przez istniejgce zapisy prawa - m.in. druki sprawozdan, albo narzucony przez ergonomie uzywania
konkretnej aplikacji (np. wydruk listy ptac ze wieloma szczegétowymi informacjami dla pracownika) albo
przez technologie (np. podglady i wydruki przygotowywane na drukarki igtowe). W zwigzku z tym
stosowanie zmiany czcionki w tych obszarach jest nieuzasadnione.

Zatem - czy powyzszy zapis nalezy rozumie¢ jako wymaganie Zamawiajgcego wyfaczenie do obszaru
podsystemu wsparcia?

Odpowiedz:
Zamawiajacy wymaga przystosowania tych aplikacji do obstugi przez osoby niepetnosprawne w
zakresie podsystemu wsparcia, o ile wyglad strony/dokumentu nie jest narzucony przez istniejgce
zapisy prawa.

Pytanie 9

Zatacznik 3 do umowy, pkt. 1. Portal oswiatowy. Administracja portalem i inne funkcjonalnosci,
wymaganie w zakresie przepisywania uzytkownikéw do rél w oparciu o ich konta w LDAP lub poprzez
grupy domenowe

Tak postawiony wymdg wprost determinuje uzycie sposéb implementacji rejestru uzytkownikéw w
postaci ustugi katalogowej (Directory Service). Mozliwe s3 inne implementacje takiego rejestru, réwniez
pozwalajace okresla¢ grupy zabezpieczen i przypisywac uzytkownikow do grup? Czy Zamawiajacy
dopuszcza inng niz ustuga katalogowa implementacje rejestru uzytkownikow?

Odpowiedz:
Zamawiajacy opisat w zatgczniku nr 3 do Umowy w pkt. 1 ppkt. 7 minimalne wymagania, ktére musza
by¢ spetnione.
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Pytanie 10

Zafacznik 3 do umowy, pkt. 2. Podsystem wsparcia. Interfejs Szyny Integracyjnej (SI), wymagania co do
zakresu integracji z Szyna Integracyjna (SI)

Czy Zamawiajacy ma na mysli jakas konkretng istniejagca implementacje Szyny Integracyjnej czy tez
zaktada, ze Szyna Integracyjna bedzie czescig dostarczonego rozwigzania i w zwigzku z tym nalezy
wymagania opisane w tym punkcie traktowac jako jedyne wyrazone wprost oczekiwania co do
funkcjonalnosci takiej Szyny Integracyjne;j?

Odpowiedz:

Zamawiajacy wymaga by szyna integracyjna skonsolidowata ze sobg wszystkie moduty/programy
catego systemu tworzac jednolity system zarzgdzania oSwiatg na terenie Gminy Miasta Radomia
umozliwiajacy spetnienie celdw i zadan projektu.

Pytanie 11

Zafacznik 3 do umowy, pkt. 4. System planowania i realizacji budzetu wraz z arkuszem organizacyjnym.
Podsystem rachunkowosci, wymaganie dotyczace instalacji oprogramowania (w zakresie
rachunkowosci oprogramowanie musi by¢ zainstalowane na komputerze uzytkownika) i konstrukcji
danych przetwarzanych przez to oprogramowanie (odrebne dla organu i odrebne dla placéwek,
zachowujace odrebnos¢ planu kont)

Pytanie czes¢ A: Przy rozwigzaniu w ktérym aplikacja instalowana jest lokalnie na komputerze
uzytkownika dane przetwarzane przez aplikacie moga by¢ ulokowane lokalnie na komputerze
uzytkownika, lokalnie na wydzielonym serwerze w sieci lokalnej jednostki lub centralnie na serwerach
dostarczonych w ramach realizacji zaméwienia. Czy zamawiajacy dopuszcza rozwigzanie, w ktérym
dane aplikacji instalowanych na komputerze uzytkownika przechowywane s3 lokalnie (na komputerze
uzytkownika lub na wydzielonym serwerze w jednostce ktdrej dane dotycza)?

Pytanie czes¢ B: Przy rozwigzaniu w ktérym aplikacja instalowana jest lokalnie na komputerze
uzytkownika mozliwe s3 dwa rozwigzania zwigzane z zarzadzaniem kontami uzytkownikéw oraz
autentykacja/autoryzacja uzytkownika w aplikacji: kazda z lokalnie instalowanych aplikacji moze
posiada¢ wewnetrzny rejestr uzytkownikéw zarzadzany lokalnie z poziomu aplikacji oraz zwigzany z
nim wiasny system autoryzacji/autentykacji lub aplikacje korzystaja z centralnego rejestru
uzytkownikdw i zwigzanych z nim mechanizméw. Czy zamawiajgcy dla aplikacji instalowanych na
komputerze uzytkownikéw dopuszcza rozwigzanie z lokalnym rejestrem uzytkownikéw aplikacji?

Odpowiedz:

A) Zamawiajacy wymaga instalacji oprogramowania w zakresie rachunkowosci na komputerach
lokalnych z replikacja tych danych na serwery znajdujgce sie w UM poprzez bezpieczny styk
z Internetem opisany w zatgczniku nr 3 do Umowy pkt. 11 z mozliwoscia okreslenia czestotliwosci
replikacji.

B) Zamawiajagcy wymaga centralnego nadawania uprawnien dla ZSZ0 z mozliwoscia
przekazywania/delegowania tworzenia rdl, uzytkownikdw wraz z uprawnieniami dla poszczegdlnych
modutéw/placéwek. Autentykacja/autoryzacja musi by¢ zapewniona na poziomie lokalnym
z zachowaniem centralnego zarzadzania (brak dostepu do serwera centralnego nie moze skutkowac
brakiem dostepu do aplikacji).

Pytanie 12

Zafacznik 3 do umowy, pkt. 4. System planowania i realizacji budzetu wraz z arkuszem organizacyjnym.
Podsystem rachunkowosci, wymaganie dotyczace konwersji danych z dotychczasowych systemoéw
Konstrukcja logicznych struktur danych w bazie danych, sposéb zapisu danych (np. w postaci
szyfrowanej) zalezy od tworcy systemu. Jest to wartos¢ biznesowa twdrcy chroniona prawami
autorskimi. Jesli twdrca oprogramowania nie udostepnia informacji o sposobie przechowywania danych
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w bazach danych przejecie danych do dostarczanego systemu moze narusza¢ prawa autorskie
wytwdrcy lub by¢ technicznie niemozliwa do wykonania. Czy Zamawiajacy dopuszcza réznych zakres
konwersji danych dla jednostek uzalezniony mozliwosci technicznych i prawnych?

Odpowiedz:

Zamawiajacy zrozumiat to pytanie w taki sposéb, iz Pytajacemu chodzito o to ,Czy Zamawiajacy
dopuszcza rézny zakres konwersji danych dla jednostek uzalezniony od mozliwosci technicznych
i prawnych?”. Jezeli tak, to Zamawiajacy wyjasnia, ze okreslit wymagania dotyczace migracji danych w
zataczniku nr 3 do Umowy we wstepie pkt. 4.

Pytanie 13

Zatacznik nr 1 do SIWZ (Wz6r umowy), §7

W §7 ust. 2 Zatacznika do SIWZ (Wzdér umowy) umowy Zamawiajacy postuzyt sie zwrotem ,z tytutu
przeniesienia autorskich praw majatkowych, praw zaleznych oraz praw do korzystania z dostarczonego
oprogramowania (..)" odnoszac sie jednoczesnie do §13 umowy hie wspomina ani o przeniesieniu praw
autorskich do utworu, ani tez przeniesieniu praw zaleznych. Czy w zwigzku z tym Zamawiajacy
formutujac postanowienie §7 ust. 2 umowy miat na mysli uprawnienia licencyjne jakie zamierza nabyc¢
zgodnie z §13 umowy, czy tez inne uprawnienia, w szczegdlnosci szersze tj. polegajace na
przeniesieniu praw i praw zaleznych ?

Odpowiedz:
Wynagrodzenie zawiera w sobie prawo wykonywania przez Zamawiajgcego uprawnien do
oprogramowania, o tresci opisanej w §13 - wynika to wprost z §7 ust. 2 wzoru umowy.

Pytanie 14

Zatacznik nr 1 do SIWZ (Wz6r umowy), §13 ust. 2 p. 1) e)

Czy postugujac sie w § 13 ust. 2 p. 1) lit. e) Zalacznika do SIWZ (Wzér umowy) - sformutowaniem
.fozporzadzanie” Zamawiajacy miat na mysli udziwnienie sublicencji ( dalszej licencji), czy tez inna
forme rozporzadzania prawami autorskimi ?

Odpowiedz:

Zamawiajacy zrozumiat to pytanie w taki sposdb, iz Pytajacemu chodzito o ,udzielenie sublicencji”. W
takiej sytuacji, oznacza to petng swobode w rozporzadzaniu w ramach posiadanego prawa - na rzecz
jednostek Zamawiajacego oraz udostepniania ich do korzystania przez jednostki Zamawiajacego, na
wszystkich wymienionych powyzej polach eksploatacji.

Pytanie 15

Zatacznik nr 1 do SIWZ (Wz6r umowy), §13 ust. 2 p. 1) f)

Czy zwrot ,rozpowszechnianie zmienionego oprogramowania na wtasne potrzeby” uzyty w § 13 ust. 2
p. 1) lit. f) Zatacznika do SIWZ ( Wzdér umowy ) oznacza rozpowszechnianie o ktérym mowa w w § 13
ust. 2 p. 1) lit. f) Zalacznika nr 1 do SIWZ ( Wzdér umowy ) lit. b) i d), innymi stowy czy
rozpowszechnianie zmienionego oprogramowania nie bedzie szersze niz rozpowszechnianie
oprogramowania ?

Odpowiedz: Zgodnie z §13 ust2 pktl lit f) projektu Umowy rozpowszechnianie jest ograniczone
wiasnymi potrzebami w wykonaniu celdw i zadan dla ktérych zostata zawarta niniejsza Umowa, ale w
tych granicach moze mie¢ ono szerszy zakres niz rozpowszechnianie oprogramowania, np. w celu
wyboru wykonawcy i udzielenia zamdwienia na asyste techniczng po wygasnieciu Umowy. Kazdy inny
niz dotychczasowy Wykonawca asysty technicznej bedzie uprawniony do wykorzystania przekazanych
informacji jedynie na potrzeby wykonania ustugi dalszej (po okresie 60 miesiecy) asysty technicznej dla
Gminy Miasta Radomia. Wykonawca taki nie bedzie uprawniony do wykorzystania przekazanych
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informacji w zakresie wykraczajgcym poza cel asysty technicznej w szczegélnosci do wykorzystania
oprogramowania z naruszeniem polegajacym na przekroczeniu praw autorskich nabytych przez
Zamawiajacego od Wykonawcy wyfonionego w niniejszym przetargu.

Pytanie 16

Zatacznik nr 1 do SIWZ (Wzdér umowy), §13 ust. 5

Zgodnie z w § 13 ust. 5 Zatacznika do SIWZ ( Wzér umowy ), Wykonawca ma przekaza¢ Zamawiajacemu
miedzy innymi instrukcje kompilacji i konsolidacji poszczegélnych elementéw oprogramowania.
Informacje te stanowia najpilniej strzezong tajemnice handlowa Wykonawcy, ktérej ujawnienie moze
narazi¢ go na niepowetowane straty. W jaki sposob Zamawiajacy zamierza zabezpieczy¢ poufnosc
powyzszych informacji ? Jaki krag oséb bedzie miat do nich dostep ?

Odpowiedz:

Zamawiajacy traktuje powyzsze informacje jako pozyskane w konkretnym celu (w zwigzku z realizacja
Umowy na Zintegrowany system zarzadzania oswiata na terenie Gminy miasta Radomia) i zdaje sobie
sprawe, ze mogg one stanowi¢ tajemnice przedsiebiorstwa.

W zwigzku z tym Zamawiajacy dokonuje modyfikacji SIWZ w zakresie zatgczonego wzoru Umowy
zmieniajgc brzmienie.

Majac powyzsze na uwadze Zamawiajgcy dokonuje modyfikacji tresci specyfikacji istotnych warunkdéw
zamOwienia w/w postepowania w nastepujacy sposab:
l. w Zataczniku nr 1 do SIWZ (Wzér umowy) w §13 ustep 6 zapis w brzmieniu:
JPrzekazanie, o ktérym mowa w ust. 5 ma na celu zagwarantowanie ciggtosci uzytkowania
oprogramowania przez Zamawiajgcego i uniezaleznienia sie od Wykonawcy i producenta
oprogramowania. Przekazanie kodéw zrédiowych powinno nastgpi¢ w zakresie umozliwiajgcym
Zamawiajgcemu dokonanie petnych zmian w kodach i algorytmach aplikacji programowych, w
interfejsach, we wszelkich raportach i w strukturach danych oraz prawo do uzytkowania
oprogramowania iprawo do mozliwosci samodzielnej rozbudowy oprogramowania w zakresie
tworzenia w oprogramowaniu nowych funkcjonalnosci i modyfikacji uzytkowanych przez
Zamawiajgcego modutéw.”

zostaje zastapiony nastepujacym zapisem:
~Przekazanie, o ktérym mowa w ust. 5 ma na celu zagwarantowanie ciggtosci uzytkowania
oprogramowania przez Zamawiajgcego i uniezaleznienia sie od Wykonawcy i producenta
oprogramowania. Przekazanie kodéw Zrédiowych powinno nastgpi€é w zakresie
umozliwiajagcym Zamawiajgacemu dokonanie petnych zmian w kodach i algorytmach aplikacji
programowych, w interfejsach, we wszelkich raportach i w strukturach danych oraz prawo do
uzytkowania oprogramowania i prawo do mozliwosci samodzielnej rozbudowy
oprogramowania w zakresie tworzenia w oprogramowaniu nowych funkcjonalnosci i
modyfikacji uzytkowanych przez Zamawiajagcego moduléw. Zamawiajacy zabezpieczy
przekazane materialy w taki sposdb, aby zadne osoby, ktére nie zostaly przez niego
upowaznione nie posiadaty do nich dostepu. Osoby upowaznione przez Zamawiajacego beda
zobowigzane do zachowania poufnosci. Udostepnienie przekazanych materiatldbw podmiotom
trzecim mozliwe bedzie jedynie w zwigzku i na potrzeby wyboru wykonawcy, ktéry bedzie
Swiadczyt ustuge przysztej asysty technicznej oraz na zadanie upowaznionych stuzb i
instytucji publicznych np.: NIK, RIO, CBA itp.”

[l. w Zataczniku nr 1 do SIWZ (Wz6r umowy) w §13 ust. 8. zapis w brzmieniu:;

Wykonawca zobowigzany jest do nieodptatnego przekazania Zamawiajgcemu kodéw Zrédiowych do
celéw wskazanych w ust. 6 w przypadku odstapienia od Umowy przez Wykonawce lub Zamawiajacego
z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy lub rozwigzania przez Zamawiajgcego Umowy w zakresie
ustug gwarancyjnych. Przekazanie kodéw Zrédiowych Wykonawca zobowigzany bedzie wykona¢ w
terminie 7 dni od dnia odstgpienia od Umowy lub rozwigzania Umowy.”

zostaje zastapiony nastepujacym zapisem:
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+~Wykonawca zobowigzany jest do nieodptatnego przekazania Zamawiajagcemu aktualnej
wersji oprogramowania na nosniku (np. CD) zawierajacej w szczegélnosci: numer wersji,
szczegotowa procedure instalacji oprogramowania, pakiet obejmujacy kody zrédiowe
oprogramowania oraz instrukcje kompilacji ikonsolidacji poszczegdélnych elementéow
oprogramowania, a takze wszystkie elementy dodatkowe stuzace kompilacji i konsolidacji, z
uwzglednieniem wszystkich etapow tworzenia oprogramowania na zatozonej linii
technologicznej, aktualng dokumentacje techniczng oraz uzytkowa oprogramowania do celéw
wskazanych w ust. 6 w przypadku odstgpienia od Umowy przez Wykonawce Ilub
Zamawiajacego z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy lub rozwigzania przez
Zamawiajacego Umowy w zakresie ustug gwarancyjnych. Przekazanie Wykonawca
zobowigzany bedzie wykonaé w terminie 7 dni od dnia odstapienia od Umowy lub rozwigzania
Umowy.”

Pytanie 17

Zatacznik nr 1 do SIWZ (Wzdér umowy), §13 ust. 5

Zgodnie z w § 13 ust. 5 Zatacznika do SIWZ ( Wzér umowy ), Wykonawca ma przekaza¢ wszystkie
elementy dodatkowe stuzgce kompilacji i konsolidacji, z uwzglednieniem wszystkich etapéw tworzenia
oprogramowania na ztozonej linii technologicznej, aktualng dokumentacje techniczng oraz uzytkowa
oprogramowania:

Pytanie A: Czy postanowienie to nalezy interpretowac jako zobowigzanie do przekazania narzedzi do
tworzenia oprogramowania ?

Pytanie B: Jezeli odpowiedZ na Pytanie w czesci A jest pozytywna - na jakiej zasadzie ma dojs¢ do
przekazania narzedzi, czy chodzi o udzielenie licencji, przeniesienie praw do narzedzi informatycznych?
Jezeli ,tak”, to w jakim zakresie ?

Odpowiedz:
Zamawiajacy wyjasnia, iz wskazanego zapisu nie nalezy traktowac jako zobowigzania do przekazania
narzedzi do tworzenia oprogramowania.

Pytanie 18

Zatacznik nr 1 do SIWZ (Wz6r umowy), §13 ust. 9

Na jakiej podstawie Zamawiajacy ustalit wysokos¢ kary umownej w § 13 ust. 9 Zatacznika nr 1 do
SIWZ ( Wz6r umowy ), skoro obowigzek udostepnienia koddéw Zrédtowych nie ma zasadniczego
charakteru w kontekscie catej tresci §13 obejmujacego udzielenie licencji do oprogramowania ?

Odpowiedz:

Przekazanie, o ktérym mowa w paragrafie 13 ust. 5 ma na celu zagwarantowanie cigglosci
uzytkowania oprogramowania przez Zamawiajacego i uniezaleznienia sie od Wykonawcy i producenta
oprogramowania po okresie 60 miesiecy. Kazdy inny niz dotychczasowy Wykonawca asysty
technicznej bedzie uprawniony do wykorzystania przekazanych informacji jedynie na potrzeby
wykonania ustugi (po okresie 60 miesiecy) asysty technicznej dla Gminy Miasta Radomia. Wykonawca
taki nie bedzie uprawniony do wykorzystania przekazanych informacji w zakresie wykraczajagcym poza
cel asysty technicznej w szczegoélnosci do wykorzystania oprogramowania z naruszeniem polegajagcym
na przekroczeniu praw autorskich nabytych przez Zamawiajagcego od Wykonawcy wytonionego w
niniejszym przetargu.

Majac powyzsze na uwadze Zamawiajgcy dokonuje modyfikacji tresci specyfikacji istotnych warunkdéw
zaméwienia w/w postepowania w nastepujacy sposob:

. w Zataczniku nr 1 do SIWZ (Wzdr umowy) w §13 ust. 9 zapis w brzmieniu:

JUchylanie sie Wykonawcy od przekazania, o ktérym mowa w ust. 5 lub ust. 8 stanowi dla
Zamawiajacego podstawe do naliczenia Wykonawcy kary umownej w wysokosci 100% wartosci
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oprogramowania ustalonej przez Wykonawce w specyfikacji cenowej (Zatacznik nr 6). Kare te
Wykonawca zobowigzany jest uisci¢ na rzecz Zamawiajgcego w terminie 14 dni od dnia wezwania.”
zostaje zastgpiony nastepujacym zapisem:

+Uchylanie sie Wykonawcy od przekazania, o ktorym mowa w ust. 5 lub ust. 8 stanowi dla
Zamawiajacego podstawe do naliczenia Wykonawcy kary umownej w wysokosci 20% wartosci
oprogramowania ustalonej przez Wykonawce w specyfikacji cenowej (Zatacznik nr 6). Kare te
Wykonawca zobowigzany jest uisci¢ na rzecz Zamawiajacego w terminie 14 dni od dnia
wezwania.”

Pytanie 19

Zatacznik nr 1 do SIWZ (Wz6r umowy), §12 ust. 9

Na jakiej podstawie Zamawiajacy udostepni Wykonawcy dane osobowe o ktérych mowa w §12
Zatacznika nr 1 do SIWZ (Wzor umowy) ? Czy Zamawiajacy zawrze z Wykonawca osobng umowe
powierzenia przetwarzania danych w tym zakresie ?

Odpowiedz:
Tak, Zamawiajacy zawrze stosowng Umowe.

Pytanie 20

Zmiany przepiséw prawa

Czy Zamawiajacy potwierdza, ze zmiany przepiséw prawa wplywajace na aktualnos¢ oprogramowania,
ktére oznaczajg obowigzek aktualizowania oprogramowania, nie oznaczajg jednoczesnie usterek lub
wad ?

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, ze Wykonawca ma obowigzek dokona¢ aktualizacji systemu do obowigzujacego
stanu prawnego zgodnie z Zatgcznikiem nr 7 pkt. 7.3 do wzoru Umowy. Zapisy dotyczace usuwania
usterek lub wad o ktéorych mowa w Zalaczniku nr 7 pkt. 7.5 znajda zastosowanie wtedy, gdy
aktualizacja obarczona bedzie wadami lub usterkami.

Pytanie 21

Zarowno w tresci formularza oferty (pkt 2), jak i § 2 ust. 1 projektu umowy termin realizacji umowy
zostat okreslony nastepujaco:

- w ofercie ,,60 dni od dnia podpisania, jednak nie pdzniej niz do 31 maja 2014 r.”;

- w § 2 ust. 1 projektu umowy - ,w terminie 60 dni od dnia podpisania umowy, jednak Zamawiajacy
zastrzega, ze nie moze to by¢ termin dtuzszy niz do dnia 31 maja 2014r.,,

Z powyzszego wynika, ze jezeli umowa zostanie podpisana na okres krétszy niz obejmujacy 60 dni
przed uptywem 31 maja 2014 r,, to i tak Wykonawca bedzie zobowigzany do jej realizacji do ww. daty.
Tymczasem, zwtaszcza w przypadku przetargéw o wartosci szacunkowej przekraczajgcej wyrazong w
ztotych réwnowartos¢ kwoty 200 000 Euro, jest wysoce prawdopodobne, korzystanie przez
wykonawcéw ze srodkéw odwotawczych, ktére moga wptyna¢ na termin zawarcia umowy, znaczenie
zmieniajac pierwotne plany Zamawiajgcego. Wobec powyzszego Wykonawca wnosi o skreslenie z
tresci:

-z oferty stéw: ,jednak nie pdzniej niz do 31 maja 2014 r."

-z § 2 ust. 1 projektu umowy stow ,jednak Zamawiajacy zastrzega, ze nie moze to by¢ termin diuzszy
niz do dnia 31 maja 2014 r."

tudziez wprowadzenie innego rozwigzania, ktérego pozwolitoby uwzgledni¢ opdznienie w zawarciu
umowy spowodowane z przyczyn wyzej podanych.

Wykonawca zwraca uwage na to, Ze sytuacja, w ktorej dochodzi do przedfuzenia terminu zawarcia

umowy z uwagi na odwoftania wnoszone przez wykonawcow nie stanowi sty wyzszej, o ktorej mowa w
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ostatnim zdaniu § 2 ust. 1 projektu umowy chyba Ze Zamawiajacy na potrzeby umowy rozszerzy jej
definicje lub interpretuje to pojecie inaczej,

Odpowiedz:

Termin realizacji zaméwienia (60 dni od podpisania Umowy, jednak nie dtuzej niz do 31 maja 2014
roku) wynika z koncowego terminu rozliczenia projektu. W zwiazku z tym Zamawiajacy nie wyraza
zgody na proponowane zmiany.

Pytanie 22

Czy zatem pojecie sity wyzszej uzyte w § 2 ust. 1 projektu umowy, uzasadniajace przedfuzenie terminu
realizacji umowy obejmuje takze czas zwigzany z rozpatrywaniem ewentualnych odwotan przez
Krajowa Izbe Odwotawcza?

Odpowiedz:
Ewentualne odwotania przez Krajowa lzbe Odwotawcza nie s3 rozumiane przez Zamawiajacego jako
pojecie sity wyzsze;j.

Pytanie 23

W § 2 ust. 3 projektu umowy jest mowa o przepisach prawnych i uwarunkowaniach prawnych, ktérych
zmiana winna powodowac zmiane oprogramowania. Jak Wykonawca ma rozumie¢ uwarunkowania
prawne? Czym rézni sie to pojecie od zmian prawa?

Odpowiedz:
Jako zmienione uwarunkowania prawne nalezy rozumie¢ zmiany w zakresie stosowania prawa bez
formalnej zmiany tresci przepiséw prawnych np. wynikajace z wydanych wigzacych interpretacji lub
orzecznictwa.

Pytanie 24

W § 2 ust. 4 projektu umowy Zamawiajacy zastrzega sobie prawo zlecania zmian oprogramowania
wynikajacych ze zmiany przepiséw prawnych i blizej niezrozumiatych uwarunkowan prawnych.
Postanowienie to brzmi bardzo uznaniowo, co powoduje, ze Wykonawca nie jest w stanie skalkulowac
kosztéw, a zatem zaproponowac ceny, ktéra odpowiada wymogom obowigzujgcego prawa. Jakakolwiek
kalkulacja ceny wydaje sie bowiem niemozliwa. Nadto tak niedookreslone sformutowanie oczekiwan w
zakresie Swiadczen godzi w tres¢ art. 29 ustawy Prawo zamowien publicznych, okreslajgcego wymogi
co do sposobu okreslania przedmiotu zamoéwienia.

W tym stanie rzeczy Wykonawca pyta, na czym polega¢ ma éw proces zlecania zmian i ile godzin
maksymalnie facznie, w catym okresie obowigzywania umowy ma przyja¢ do kalkulacji, tak, by byta ona
mozliwa?

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, iz nie zamierza i nie bedzie zleca¢ zadnych dodatkowych prac wykraczajacych
poza pierwotny zakres zamdwienia poza wymuszonymi zmianami prawa. Samo pojecie zlecania
prac/rozbudowy systemu w okresie Swiadczenia ustug gwarancyjnych uzyte w §2 pkt 4 wzoru Umowy
nalezy rozumiec¢ jako zasygnalizowanie potrzeby zmiany, o ktérej mowa w punkcie 3. Z uwagi, iz
zobowigzanie uzaleznione jest od zachowan niezaleznych od Zamawiajgcego, nie jest on w stanie
okresli¢ potrzebnej ilosci godzin.

Majac powyzsze na uwadze Zamawiajacy dokonuje modyfikacji tresci specyfikacji istotnych warunkéw
zamoéwienia w/w postepowania w nastepujacy sposob:
w Zatgczniku nr 7 do Umowy w pkt. 7.3 zapis w brzmieniu:
~dokonanie aktualizacji systemu (caftosci lub modutu) do aktualnego stanu prawnego nastapi w czasie
nie dtuzszym niz 21 dni od momentu wejscia w zycie danego aktu prawnego”.
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zostaje zastapiony nastepujacym zapisem:
~dokonanie aktualizacji systemu (catosci Iub modutu) do aktualnego stanu
prawnego/uwarunkowan prawnych nastapi w czasie nie dluzszym niz 21 dni od momentu
wejscia w zycie danego aktu prawnego”.

Pytanie 25
Co Zamawiajacy rozumie pod pojeciem ,transferu wiedzy”, uzytym m. in. w § 4 ust. 2 projektu umowy?

Odpowiedz:
Zakres transferu wiedzy zostat opisany w zatgczniku nr 8 do Umowy.

Pytanie 26
Co oznacza pojecie testéw akceptacyjnych uzyte w § 6 ust. 8 i ust. 9 projektu umowy? Jakie testy sa
objete ww. pojeciem?

Odpowiedz:

Jako testy akceptacyjne Zamawiajacy rozumie sprawdzenie w obecnosci przedstawiciela Wykonawcy
zgodnosci wdrozonych rozwigzan z zapisami szczegdtowego opisu przedmiotu Umowy o czym mowa
w §6 ust. 8 wzoru Umowy.

Pytanie 27
Kiedy wynik testéw akceptacyjnych zostanie uznany za negatywny w Swietle § 6 ust. 11 projektu
umowy?

Odpowiedz:
Wyniki testéw akceptacyjnych beda uznane za negatywne w przypadku niezgodnosci wdrozonych
rozwigzan z zapisami SIWZ.

Pytanie 28
Czy Wykonawca moze uczestniczy¢ w spotkaniach, o ktérych mowa w § 4 ust. 1 pkt 9 projektu umowy
takze zdalnie, np. w ramach pofaczenia telefonicznego?

Odpowiedz:
Zamawiajacy wymaga osobistego stawiania sie na wyznaczane spotkania.

Pytanie 29

Wykonawca wskazuje na to, ze data wykonania umowy winna odpowiadac faktycznemu zakorczeniu
zamoOwionych Swiadczen. Wykonawca nie ma wplywu na zachowania Zamawiajacego. W tym stanie
rzeczy Wykonawca zapytuje, czy Zamawiajacy nie rozwazytby mozliwosci zmiany § 6 ust. 17 projektu
umowy, tak, by uwzgledni¢ ww. sugestie?

Odpowiedz:
Zamawiajacy zgodnie z par. 5 pkt. 1 Umowy zobowigzuje sie do sprawnej realizacji Umowy, w zwigzku
z tym wszelkie dziatania ze strony Zamawiajacego beda realizowane bez zamierzonych opéznien.
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Pytanie 30

W projekcie umowy jest mowa o udzieleniu licencji. Tymczasem w ramach skfadowych wynagrodzenia,
0 ktérych mowa w § 7 ust. 2 projektu umowy jest mowa o przeniesieniu praw majatkowych? O jakich
prawach traktuje Zamawiajacy w § 7 ust. 2 projektu umowy?

Odpowiedz:

W par. 7 ust. 2 jest mowa, ze wynagrodzenie obejmuje wszystkie koszty Wykonawcy zwigzane z
wykonaniem przedmiotu Umowy, w tym z tytulu przeniesienia autorskich praw majatkowych, praw
zaleznych, oraz praw do korzystania z dostarczonego oprogramowania na polach eksploatacji, o
ktérych mowa w § 13 wzoru Umowy.

Pytanie 31
Wykonawca wnosi 0 zmiane wyrazu ,opéznienie” uzytego w § 9 ust. 1-4 na wyraz zwtoka. Wykonawca
winien odpowiadac tylko za op6znienia kwalifikowane, zawinione przez niego.

Odpowiedz:

W ust. 2-4 odpowiedzialnos$¢ jest za zwioke - wynika to wprost, natomiast w ust. 1 za opdznienie chyba
ze opoznienie wynika z przyczyn niezaleznych od Wykonawcy i nie wplynie na termin wykonania
przedmiotu Umowy, a ponadto Wykonawca ztozy najp6zniej w dniu uptywu terminu na wykonanie
etapu, uzasadniony wniosek o aktualizacje harmonogramu.

Pytanie 32

Zgodnie z art. 14 ustawy Prawo zamdwieA publicznych do czynnosSci podejmowanych przez
zamawiajgcego i wykonawcow w postepowaniu o udzielenie zamoéwienia stosuje sie przepisy ustawy z
dnia 23 kwietnia 1964 r. Prawo zamdwien publicznych. W przypadku uméw regulacja art. 139 ust 1
ustawy Prawo zaméwien publicznych réwniez przesadza o stosowaniu przepiséw KC do umdw, o ile nie
istniejg przepisy szczegodlne ustawy Prawo zamdwien publicznych. Zamawiajgcy obowigzany jest wiec
nie tylko do respektowania przepiséw ustawy Pzp przy ksztattowaniu specyfikacji istotnych warunkéw
zaméwienia zawierajgcych postanowienia w zakresie przysziej umowy, ale takze regulacji Kodeksu
cywilnego. W prowadzonym postepowaniu Zamawiajgcy uksztattowat umowe w sprzecznosci z
przepisami Kodeksu cywilnego w zakresie dotyczacym kar umownych. Przewidziane w § 9  projektu
umowy kary umowne s3 razaco wysokie; nadto tez zostaty one zapewnione wylacznie na rzecz
Zamawiajacego, a nie Wykonawcy, co czyni umowe asymetryczna. Jak wskazuje orzecznictwo Krajowej
Izby Odwotawczej ,Postanowienia wzoru umowy ksztattowane na zasadzie swobodnego uznania
zamawiajgcego na podstawie art. 36 ust. 1 pkt 16 Pzp, bedg w tym zakresie podlega¢ badaniu m.in. pod
wzgledem ich zgodnosci czy to z przepisami regulujgcymi stosunku umowne danego typu o
charakterze iuris cogentis, jak i ocenie ich zgodnoSci z klauzulami i zasadami ogdlnymi Kc, w
szczegdblnosci wynikajacymi z art. 5, art. 58 i art. 3531 Kc." (za wyrokiem KIO z dnia 04.10.2010 r.,
sygn. akt: KIO 2036/10). We wskazanym przypadku Zamawiajacy przyjat konstrukcje kary umownej,
ktéra godzi w nature stosunku prawnego oraz zasady wspotzycia spotecznego. Konstrukcja przyjeta
przez Zamawiajgcego nie odpowiada bowiem zasadniczemu celowi, w jakim ustala sie w umowie
odszkodowanie w postaci kary umownej. Zgodnie z art. 483 § 1 Kc kara umowna jest co do zasady
suma pieniezng, ktdra stuzy naprawieniu szkody wyniktej z niewykonania lub nienalezytego wykonania
zobowigzania niepienieznego. Ze wzgledu na odszkodowawczy charakter kara umowna powinna by¢
ustalona w sposéb sprawiedliwy tj. gwarantujac z jednej strony odpowiedni poziom rekompensaty, z
drugiej za$ nie powodujac pokrzywdzenia diuznika. Taki postulat potwierdza przepis art. 484 § 2 k.c.
ktory przewiduje roszczenie o zmniejszenie kary umownej, jezeli zobowigzanie zostato w znacznej
czesci wykonanie lub kara umowna jest razgco wygérowana. Zastosowanie kary umownej, w postaci
przewidzianej przez Zamawiajacego (to jest wobec jej wygorowanej wysokosci) godzi zaréwno w
nature stosunku prawnego jaki potaczy¢ ma strony, jak i w zasady wspéizycia spotecznego. Zdaniem
Wykonawcy kary umowne zastrzezone w taki sposéb prowadza do uzyskania nadmiernie wysokiego
odszkodowania przez Zamawiajacego. Jak wskazat Sad Najwyzszy w wyroku o sygnaturze | CR 229.80
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.0 tym, czy w danym wypadku mozna méwi¢ o karze umownej razaco wygdrowanej, nie moze sama
przez sie decydowac jej wysokos¢ przyjeta procentowo w okreslonym akcie prawnym, lecz przede
wszystkim stosunek, w jakim do siebie pozostajg dochodzona kara umowna i spefnione z opdznieniem
Swiadczenie diuznika. W sytuacji, gdy kara umowna réwna sie badz zblizona jest do wysokosci
wykonanego z opdznieniem zobowigzania, w zwigzku z ktérym jg zastrzezono, mozna j3 uwazac za
razaco wygorowana w rozumieniu art. 484 § 2 k.c.” W powyzszych okolicznosciach faktycznych nalezy
uzna¢, ze Zamawiajacy ustalajac sposdéb naliczania kar umownych pominat nature stosunku prawnego,
jaka taczy¢ ma strony oraz zignorowat zasady wspétzycia spotecznego zakfadajace réwnoprawnosé
stron zawieranej umowy, czym naruszyf dyspozycje art. 353 1 Kc. Ponadto kara umowna moze by¢
uznana za razaco wygorowana zgodnie z art. 484 § 2 Kc. -

W zwigzku z powyzszym Wykonawca wnosi o rozwazenie mozliwosci zmiany tresci par. 9:
-wust.1z0,1 % na0,05%,

-wust. 220,25 % na 0,05 %,

-wust.3z05%na0,1%,

-wust.4z2%na0,5%,

-wust. 5220 % na10%?

W razie nieuwzglednienia powyzszego, Wykonawca zapytuje, czy Zamawiajacy nie rozwazyiby
obnizenia wysokosci kar umownych w inny sposéb?

Odpowiedz:

Zamawiajacy uprawniony jest do wprowadzeniu do projektu umowy klauzuli o karach umownych na
wypadek niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy . Nie ma tutaj sprzecznosci z przepisami
kodeksu cywilnego. Zamawiajagcy niema obowigzku wprowadzania do projektu umowy w sprawie
zamOwienia publicznego klauzuli o karach umownych przystugujacych Wykonawcy od Zamawiajacego,
nawet jezeli przewidziat mozliwos¢ naliczenia wykonawcy kar umownych. WYKONAWCA
ZOBOWIAZANY JEST NALEZYCIE ZtOZYC/SKALKULOWAC CENE OFERTOWA, W TYM Z
UWZGLEDNIENIEM WSZYSTKICH OKOLICZNOSCI CENOTWORCZYCH. JEZELI WYKONAWCA ZAKLADA , ZE
MOZE WYKONAC UMOWE W SPOSOB NIENALEZYTY | Z TEGO POWODU BYC ZOBOWIAZANY DO ZAPLTY
KAR UMOWNYCH.

Majac powyzsze na uwadze oraz wniosek Wykonawcy o obnizenie wysokosci zastrzezonych we
Wzorze Umowy kar umownych Zamawiajacy dokonuje modyfikacji tresci specyfikacji istotnych
warunkéw zamdéwienia w/w postepowania w nastepujacy sposab:

l. w Zataczniku nr 1 do SIWZ (Wzdr umowy) w §9 pkt 4 zapis w brzmieniu:

.Za opOznienie w wykonaniu poszczegdlnych ustug gwarancyjnych dotyczacych dostarczonego
oprogramowania lub jego aktualizacji (dokonanej w ramach ustug gwarancyjnych) Wykonawca zaptaci
Zamawiajgcemu tytutem kary umownej kwote w wysokoSci 2% wartosci brutto wadliwego
(niedziatajacego) modutu oprogramowania lub modutu oprogramowania niezgodnego z obowiazujacymi
przepisami prawa, za kazdy rozpoczety dzien zwioki. Wartos¢ modutu oprogramowania przyjeta
zostanie na podstawie danych ze specyfikacji cenowej (Zatacznik nr 6).”

zostaje zastapiony nastepujacym zapisem:
+~Za opléznienie w wykonaniu poszczegélnych ustug gwarancyjnych dotyczacych

dostarczonego oprogramowania Ilub jego aktualizacji (dokonanej w ramach ustug
gwarancyjnych) Wykonawca zaptaci Zamawiajagcemu tytutem kary umownej kwote w
wysokosci 1% wartosci brutto wadliwego (niedziatajagcego) modutu oprogramowania lub
modutu oprogramowania niezgodnego z obowigzujacymi przepisami prawa, za kazdy
rozpoczety dzien zwloki. Wartos¢ modutu oprogramowania przyjeta zostanie na podstawie
danych ze specyfikacji cenowej (Zatacznik nr 6).”

[l. w Zataczniku nr 1 do SIWZ (Wz6r umowy) w §13 ust. 9 zapis w brzmieniu:;
LUchylanie sie Wykonawcy od przekazania, o ktérym mowa w ust. 5 lub ust. 8 stanowi dla
Zamawiajgcego podstawe do naliczenia Wykonawcy kary umownej w wysokosci 100% wartosci
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oprogramowania ustalonej przez Wykonawce w specyfikacji cenowej (Zatacznik nr 6). Kare te
Wykonawca zobowigzany jest uisci¢ na rzecz Zamawiajgcego w terminie 14 dni od dnia wezwania.”

zostaje zastgpiony hastepujacym zapisem:
+Uchylanie sie Wykonawcy od przekazania, o ktorym mowa w ust. 5 lub ust. 8 stanowi dla
Zamawiajacego podstawe do naliczenia Wykonawcy kary umownej w wysokosci 20% wartosci
oprogramowania ustalonej przez Wykonawce w specyfikacji cenowej (Zatacznik nr 6). Kare te
Wykonawca zobowigzany jest uisci¢ na rzecz Zamawiajacego w terminie 14 dni od dnia
wezwania.”

Pytanie 33

Powszechnie wiadomo, ze nie istnieje w zasadzie zaden program komputerowy, ktéry funkcjonowatby
bezbtednie, a zwtaszcza wspoétdziatat poprawnie z kazdym oprogramowaniem i sprzetem dostepnym w
sprzedazy. Powyzsze stwierdzenie znajduje uzasadnienie w stosowanych przez wielu uznanych
dostawcéw oprogramowania wyfaczeniach odpowiedzialnosci za wady programu. Dostawcy ci nie
mogac przewidzie¢ jak zachowa sie ich program w warunkach sprzetowych, jak i Srodowisku
komputerowym oferowanych przez jego nabywcéw, z uwagi réwniez na czeste zmiany, ktérym
warunki te ulegaja (nowy sprzet, nowe oprogramowanie) z reguly wytaczaja w ogodle swoja
odpowiedzialno$¢, w tym w szczegdlnosci za szkody wynikte z jego wad, z rzadka oferujac
odpowiedzialno$¢ ograniczong do wartos$ci umowy.

Wobec powyzszego Wykonawca zapytuje, czy Zamawiajacy nie rozwazytby mozliwosci zmiany § 9 ust.
7 Umowy w nastepujacy sposéb:

Jezeli naliczone kary umowne nie pokryjg poniesionej przez Zamawiajgcego szkody moze on dochodzic¢
odszkodowania uzupetniajgcego na zasadach ogélnych, z tym zastrzezeniem, ze t3czna wysokos¢
wszystkich kar umownych i odszkodowan naleznych Zamawiajgcemu od Wykonawcy w zwigzku z
niniejsza Umowa nie moze przekroczy¢ jej wartosci brutto, o ktérej mowa w § 7 ust. 1 Umowy".

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na zaproponowang zmiane. Zamawiajacy nie znajduje uzasadnienia
wprowadzenia w Umowie granicy dla tacznej wysokosci wszystkich kar umownych i odszkodowan
naleznych Zamawiajgcemu od Wykonawcy.

Pytanie 34
Wykonawca wnosi 0 wprowadzenie w § 10 ust. 1 projektu umowy w miejsce wyrazu opdéznienie
wyrazu zwtoka. Trudno bowiem, by Wykonawca odpowiadat za op6zZnienie nie zawinione przez siebie.

Odpowiedz:
w §10 ust. 1 wzoru umowy nie ma mowy o opdznieniu.

Pytanie 35
Termin wskazany w § 10 ust. 2 projektu umowy obejmuje dos¢ czesto spotykane i akceptowalne

przekroczenie terminu. Wobec powyzszego Wykonawca wnosi o zmiane ww. terminu z 10 dni na 20
dni.

Odpowiedz:
Ze wzgledu na krdtki termin realizacji Zamawiajgcy nie wydiuzy tego terminu z 10 na 20 dni.

Pytanie 36
Wykonawca wnosi o dodanie do umowy katalogu typowych sytuacji, w ktérych umowa mogtaby ulec
zmianie, tj. np. gdy:
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- Nastapi zmiana powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa w zakresie majacym wptyw na
realizacje przedmiotu zamdwienia;

- Koniecznos¢ wprowadzenia zmian bedzie nastepstwem zmian wprowadzonych w umowach
pomiedzy Zamawiajgcym, a inng niz Wykonawca strong;

- Wynikng rozbieznosci lub niejasnosci w rozumieniu poje¢ uzytych w umowie, ktérych nie mozna
usuna¢ w inny sposéb, a zmiana bedzie umozliwia¢ usuniecie rozbieznosci i doprecyzowanie
umowy w celu jednoznacznej interpretacji jej zapiséw przez strony;

- Nastapi zmiana wymogdw technicznych lub/i technologicznych dot. oprogramowania;

- Nastapi zmiana termindw pfatnosci;

- Nastapi zmiana miejsca ptatnosci.

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie wyraza zgody na dodanie do wzoru Umowy zaproponowanych zmian.

Pytanie 37

Wykonawca pragnie zauwazy¢, ze licencja, o ktérej mowa w § 13, zaréwno z uwagi na przyjety okres jej
obowigzywania, jak i zakres pdl eksploatacji, nie przystaje do konstrukcji licencji udzielanych na
korzystanie z programdéw udostepnianych on-line. Jest rzeczg naturalng, ze programy te s3
udostepniane przez czas oznaczony i ze ich dostawcy nie pozwalajg na dokonywanie w nich zmian
przez inne, anizeli oni sami, osoby. Wobec powyzszego Wykonawca zapytuje, czy Zamawiajacy nie
wyrazitby zgody na wprowadzenie - w odniesieniu do oprogramowania udostepnianego on-line -
innego rozwiazania, anizeli zaprezentowane w § 13, w szczegélnosci Wykonawca zapytuje, czy
Zamawiajacy nie wyrazitby zgody na to, by w przypadku tej kategorii oprogramowania licencja byta
udzielana na czas oznaczony, to jest w okresie obowiazywania Umowy (tj. do koAca okresu, na ktory
zostata udzielona gwarancja)?

Odpowiedz:
Zamawiajacy nabywa prawa do oprogramowania zgodnie w zakresie i na warunkach wynikajacych z
Umowy, w tym zgodnie z tresciag §13 wzoru Umowy (licencja nieograniczona czasowo).

Pytanie 38

Czy Zamawiajacy nie zgodzitby sie, w odniesieniu do tej kategorii oprogramowania, o ktérej mowa w
pytaniu nr 17 powyzej, tj. oprogramowania udostepnianego on-line, nastepujgcego zakresu licencji:
Wykonawca udziela Zamawiajgcemu licencje niewytaczng, nieprzenosng, na korzystanie z wdrozonego
u Zamawiajgcego oprogramowania udostepnianego w trybie on- line 0 nazwie .......... , W tym réwniez do
zmian wprowadzonych przez Wykonawce do tego oprogramowania, w trakcie wykonywania ustug
gwarancyjnych oraz do jego dokumentacji, w tym do korzystania z niego zgodnie z jego
przeznaczeniem, na wiasne potrzeby Zamawiajgcego, przez czas oznaczony, to jest do uptywu okresu
Swiadczenia ustug gwarancyjnych. Licencja ta jest nieograniczona terytorialnie. Wykonawca oswiadcza,
iz licencja ta jest udzielona na nastepujacych polach eksploatacji:

- w zakresie wdrozonego ww. oprogramowania uprawnia Zamawiajacego do trwatego lub czasowego
zwielokrotniania oprogramowania, w catosci lub w czesci, jakimikolwiek Srodkami i w jakiejkolwiek
formie, niezaleznie od formatu systemu lub standardu, w tym wprowadzania do pamieci komputera
oraz trwatego lub czasowego zwielokrotniania takich zapisow;

- rozpowszechniania oprogramowania lub jego kopii w ramach wtasnych jednostek organizacyjnych
Zamawiajacego nieposiadajgcych osobowosci prawnej;

- uzywania zgodnie z jego przeznaczeniem, wyswietlania i przechowywania, niezaleznie od formatuy,
systemu lub standardu;

- rozpowszechniania w sieciach zamknietych (tj. niedostepnych dla oséb trzecich) i/lub VPN
Zamawiajacego.

Udzielenie licencji nastepuje z chwilg zaptaty wynagrodzenia za wykonanie przedmiotu Umowy.”
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Odpowiedz:
Zamawiajacy nabywa prawa do oprogramowania zgodnie w zakresie i na warunkach wynikajacych ze
wzoru Umowy, w tym zgodnie z trescia §13 umowy (licencja nieograniczona czasowo).

Pytanie 39

Dotyczy punktu 8 SIZW - System do zarzadzania i rozliczania optat przedszkolnych - podpunkt 18 -
Zamawiajacy wymaga automatycznej synchronizacji z bankiem przy sesjach wychodzacych.
Wykonawca zapytuje czy jest to funkcjonalnos¢ obligatoryjna na dzien sktadania ofert. Wykonawca
pragnie wskaza¢, iz aby taka funkcjonalnos¢ byta mozliwa, konieczne jest nawigzanie réwnoleglej
wspotpracy Zamawiajgcego i Wykonawcy z konkretnym bankiem, Swiadczacym ustugi na rzecz Gminy
Miasta Radomia. Wymaga to wiec odrebnej umowy z podmiotem trzecim, ktéry nie jest objety
niniejszym postepowaniem. W zwigzku z powyzszym Wykonawca wnosi o doprecyzowanie kiedy (w
jakim terminie) taka funkcjonalnos¢ miataby powstac. Jednoczesnie Wykonawca pragnie zauwazyé¢, ze
jego obawy co do terminu realizacji, wyrazone w Pytaniu nr 1, majg swoje odniesienie réwniez w wyzej
wymienionym pytaniu. Wykonawca nie jest w stanie zagwarantowa¢ funkcjonalnosci, ktérej
stworzenie wymaga pozyskania informacji od pomiotéw trzecich, z ktérymi nie jest zwigzany zadnym
porozumieniem czy umowga. Dodatkowo Wvykonawca zapytuje kto ponositby koszty zwigzane z
pozyskiwaniem odpowiednich informacji (plikdw) z systemu bankowego.

Odpowiedz:

Zamawiajacy wymaga aby w terminie najpdzniej na 60 dni od podpisania Umowy, jednak nie pdzniej
niz do 31 maja 2014 roku, byta mozliwos¢ zainstalowania takiej funkcjonalnosci. Zamawiajacy
przewiduje, ze bedzie z niej korzysta¢ w pdzniejszym terminie (nie jest on na razie znany). Z chwila
zastosowania tej funkcjonalnosci Zamawiajacy wskaze bank Swiadczacy ustugi bankowe na rzecz
Gminy Miasta Radomia. Gminne jednostki organizacyjne obstuguje jeden bank. W przypadku
uruchomienia tej funkcjonalnosci koszty biezace ustug z wytgczeniem kosztéw wdrozenia poniosa
gminne jednostki (Gmina Miasta Radomia).

Majac powyzsze na uwadze Zamawiajacy dokonuje modyfikacji tresci specyfikacji istotnych warunkéw
zamoOwienia w/w postepowania w nastepujacy sposab:
w Zataczniku nr 3 do umowy w pkt 8 - System do zarzadzania i rozliczania opfat przedszkolnych, ppkt
19 (wraz z podpunktami) zapis w brzmieniu:
19. Z uwagi na fakt, iz ksiegowos¢ podlegtych jednostek, jest prowadzona przez organ prowadzacy,
system musi posiada¢ modut dedykowany dla Urzedu Miasta, jako organu prowadzacego i
rozliczajacego finanse podlegtych jednostek. Minimalna funkcjonalno$¢ modutu to:
19.1 podglad danych teleadresowych wszystkich jednostek oraz biezacy stan rozliczen
finansowych jednostek;
19.2 prowadzenie ksiegowosci poszczegolnych jednostek, wigcznie z synchronizacja z
systemem bankowym miasta (import / eksport wyciagéw i automatyczne ksiegowanie wptat z
przelewow);
19.3 generowanie raportéw oraz wydrukéw w ujeciu globalnym (wszystkie placéwki), jak
réwniez dla poszczegdlnych przedszkoli (jednostkowo);
19.4 zarzadzanie systemem oraz konfiguracja ustawien dla wszystkich jednostek w miescie
oraz zdefiniowanie ustawien optat zgodnych z uchwatg Rady Miasta;
19.5 komunikacja z pracownikami placéwek oraz rodzicami.

zostaje zastapiony nastepujacym zapisem:
»19. Z uwagi na fakt, ze podlegte jednostki s samodzielnymi i odrebnymi jednostkami

budzetowymi (z wiasnym planem kont), ktére rozliczaja sie w ramach budzetu miasta, dla
Urzedu Miasta, wymagany jest modut dla rozliczenia przeptywu srodkéw finansowych miedzy
budzetem miasta a poszczegélnymi jednostkami, w tym przedszkolami. W ramach tego
systemu organ prowadzacy bedzie miat zapewniong mozliwos¢ wgladu w ewidencje ksiegowg
jednostek, w tym przedszkoli.”
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Pytanie 40

Zafacznik nr 2 do umowy, pkt. 1.

Zakup i uruchomienie systeméw wspomagajacych zarzadzanie w sferze organizacyjnej, jak i finansowej
pozwalajace w szczegdlnosci na racjonalizacje wydatkow:

- planowanie organizacji oswiaty z modutem planowania lekcji oraz arkuszem organizacyjnym

Poniewaz w Szczegdétowym opisie przedmiotu umowy stanowigcym zatgcznik nr 3 do umowy nie
znajdujemy wytycznych dotyczacych wymaganych funkcjonalnosci modutu planowania lekcji
prosimy o odpowiedZ czy wzmiankowany modut stanowi czeS¢ zamdwienia w przedmiotowym
postepowaniu.

Odpowiedz:
Tak, modut planowania lekcji i zastepstw stanowi czes¢ zamdéwienia.

Pytanie 41

Jak wynika z Szczegbtowego opisu zamdwienia stanowigcego zatgcznik nr 3 do umowy Zamawiajgcy w
ramach przedmiotowego postepowania zamierza zakupi¢ min. system planowania i realizacji budzetu
wraz z arkuszem organizacyjnym oraz system zarzadzania o uczniu w skfad, ktérego wchodzi dziennik
elektroniczny. Wymienione systemy korzystaja z tych samych danych (np. dane nauczycieli, przydziaty,
przedmioty).

Czy w zwigzku z powyzszym Zamawiajgcy wymaga aby mozliwa byta automatyczna wymiana danych
miedzy dziennikiem elektronicznym a oprogramowaniem arkusza organizacyjnego oraz modutem
planowania lekcji? Jezeli tak to czy Zamawiajacy uzna za wystarczajgcg wymiane danych w otwartym
standardzie XML?

Odpowiedz:

Zamawiajacy oczekuje integracji danych ze wszystkimi niezbednymi modufami potrzebnymi do
zintegrowanego (centralnego) systemu zarzadzania oSwiata na terenie Gminy Miasta Radomia. Jest to
konieczne w celu unikniecia wielokrotnego wprowadzania danych bedacych juz w systemie.
Zamawiajacy wymaga by szyna integracyjna skonsolidowata ze sobg wszystkie moduty/programy
catego systemu tworzac jednolity system zarzgdzania oSwiatg na terenie Gminy Miasta Radomia
umozliwiajacy spetnienie celdw i zadan projektu.

Pytanie 42

Pyt. Zatacznik nr 3 do umowy - Szczegétowy Opis przedmiotu Umowy

5. System zarzadzania informacja o uczniu/Oprogramowanie do obstugi sekretariatu
Pkt. 12. eksportowac dane o uczniach do Systemu Informacji OSwiaty

Wskazujemy, iz eksportowanie danych o uczniach jest wymagane do dwdch wersji SIO (tzw. SIO 2.0 i
starego SIO). Niestety, w chwili obecnej jedynie tzw. stara wersja SIO pozwala na import danych. Na
dzien dzisiejszy proces homologacji oprogramowania stuzgcego do wspétpracy z systemem SIO 2.0 nie
zostat rozpoczety, nie zostaty réwniez okreslone zadne kryteria oraz wytyczne dla producentéw
oprogramowania dla oswiaty w tym wzgledzie. Nie wiadomo réwniez w jaki sposéb i kiedy realizowany
bedzie przeptyw danych po 2017 r, kiedy to SIO 2.0 stanie sie jedynym systemem do ktérego
raportowac beda szkoty.

Czy w zwigzku z powyzszy Zamawiajacy uzna powyzszy warunek za spetniony w sytuacji, w ktérej
Wykonawca zapewni eksport danych do tzw. Starego SI10?

W przypadku odpowiedzi twierdzacej rozumiemy, iz powyzsza zgoda dotyczy takze pozostatych
wymaganych przez Zamawiajgcego systemdw, gdzie warunek eksportu danych do SIO réwniez zostat

ujety?
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Odpowiedz:

Zamawiajacy uzna ten warunek za spetniony (na chwile obecng) gdy Wykonawca zapewni eksport
danych do tzw. Starego SIO, powyzsza zgoda dotyczy rowniez pozostatych systemoéw, gdzie warunek
eksportu danych do SIO zostat ujety. Jezeli nowa wersja SIO umozliwi eksport danych, nalezy to
zapewnic.

Pytanie 43

Pyt. Zatacznik nr 3 do umowy - Szczegdtowy Opis przedmiotu Umowy

5. System zarzadzania informacjg o uczniu/Oprogramowanie do obstugi elektronicznego dziennika
Pkt. 28 Opisywanie rozktadéw materiatu i wykorzystanie ich przy wpisywaniu tematéw lekcji.

Czy poprzez opisywanie rozkfadow materiatdbw nauczania Zamawiajacy rozumie mozliwosc¢
definiowania i dodawania wifasnych atrybutéw, pdl opisowych oraz mozliwos¢ przypisywania
dostepnych w sieci zasobow edukacyjnych do tematéw lekcji zawartych w rozkfadach materiatéw
nauczania (np. adresy internetowe tresci dydaktycznych dostepnych w sieci internet, linki do czesci e-
podrecznika, adresy dowolnych zasobdw sieciowych)?

Odpowiedz:

Zamawiajacy wymaga, aby gotowe rozktady materiatu (z mozliwoscia modyfikacji) mozna bylo
importowa¢ lub wpisywac recznie. Zamawiajacy potwierdza, ze poprzez opisywanie/wpisywanie
rozktadow materiatdw nauczania rozumie mozliwos¢ definiowania i dodawania wtasnych atrybutow,
po6t opisowych oraz mozliwosci przypisywania dostepnych w sieci zasobdw edukacyjnych do tematéw
lekcji zawartych w rozktadach materiatéw nauczania.

Pytanie 44

Zafacznik nr 3 do umowy - Szczegdtowy Opis przedmiotu Umowy

5. System zarzadzania informacjg o uczniu/Oprogramowanie do obstugi elektronicznego dziennika
Pkt. 28 Opisywanie rozktadow materiatu i wykorzystanie ich przy wpisywaniu tematéw lekgji

Czy poprzez okreslenie ,wykorzystanie rozktadéw materialu przy wpisywaniu tematéw lekcji”
Zamawiajacy rozumie automatyczne proponowanie przez system konkretnego tematu lekcji, ktéry
winien by¢ zrealizowany na danej lekcji w oparciu o analize tematéw zrealizowanych przez nauczyciela
wczesniej? Czy Zamawiajgcy wymaga takiej funkcji réwniez dla rozktadéw materiatdw nauczania
przypisywanych do grup (np. w ramach faczen miedzy oddziatowych)?

Czy Zamawiajacy wymaga, aby system sprawdzat tematy juz zrealizowane i wskazywat nauczycielowi
te, ktére zrealizowane nie zostaty (np. w skutek zamienienia przez nauczyciela kolejnosci realizacji
tematoéw lekcji)?

Odpowiedz:

Zamawiajacy wymaga opisanych w pytaniu funkcjonalnosci. Zamawiajacy rozumie to réwniez jako
mozliwo$¢ edycji/dodania wtasnych tematdw przez nauczyciela prowadzacego w trakcie roku
szkolnego.

Pytanie 45

Zafacznik nr 3 do umowy - Szczegoétowy Opis przedmiotu Umowy

5. System zarzadzania informacja o uczniu/Oprogramowanie do obstugi elektronicznego dziennika
Pkt. 29 Sprawdzanie stopnia realizacji rozktadu materiafu

Wskazujemy, iz nauczyciel podczas zaje¢ moze realizowac takze tematy spoza rozktadu materiatu ktory
jest przypisany do jego przydziatu. Czy w zwigzku z powyzszym Zamawiajacy wymaga, aby system
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raportowat podziat na lekcje, na ktérych prowadzony byt temat z rozktadu jak réwniez temat spoza
rozkfadu?

Odpowiedz:
Zamawiajacy wymaga aby system raportowat podziat na lekcje (w tym m.in. liczbe zrealizowanych
godzin), na ktérych prowadzony byt temat z rozkfadu, jak réwniez temat spoza rozktadu.

Pytanie 46

Zafacznik nr 3 do umowy - Szczegdétowy Opis przedmiotu Umowy

5. System zarzadzania informacjg o uczniu/Oprogramowanie do obstugi elektronicznego dziennika

Pkt. 30.7 Kontrola dziennikéw lekcyjnych pod katem liczby ocen, kompletnosci wpiséw (tematy lekcji,
frekwencja)

Czy przez powyzszy zapis Zamawiajgcy rozumie koniecznos¢ automatycznej kontroli;

- brakujacych lekcji (liczba)

- osiagniecia odpowiedniego progu frekwencji (% frekwenciji, liczba nieobecnosci)?

Czy kontrola dziennikéw powinna by¢ realizowana w sposéb automatyczny przez system (cyklicznie) i
w formie raportu wystane do dyrektora placéwki czy w sposéb reczny polegajacy na przegladaniu przez
pracownika szkoty réznorodnych statystyk i zestawien?

Odpowiedz:

Przez ten zapis Zamawiajgcy rozumie koniecznos¢ kontroli brakujgcych tematéw lekcji, brakow we
frekwencji oraz innych brakéw (np. brak kompletnosci wpisanych ocen koficoworocznych) z
mozliwoscig ustalenia kiedy powstaty i kogo dotycza. Kontrola powinna takze obejmowac mozliwos¢
sprawdzenia np.: frekwencji ucznia w szkole i na danej lekcji, przekroczenia danego progu frekwencji
(np. 50%), umozliwia¢ wyliczenie liczby zaje¢ w trakcie roku szkolnego, a takze kontrole rytmicznosci
oceniania.

Kontrola dziennikow bedzie realizowana w sposob automatyczny przez system (cyklicznie) oraz
umozliwiata sposéb reczny.

Pytanie 47

Pyt. Zatacznik nr 3 do umowy - Szczegdtowy Opis przedmiotu Umowy

5. System zarzadzania informacjg o uczniu/Oprogramowanie do obstugi elektronicznego dziennika

Pkt. 31.1 Oprogramowanie elektronicznego dziennika winno dziata¢ na wspdlnej bazie danych z
oprogramowaniem obstugujgcym sekretariat, celem zminimalizowania wypetniania dziennika danymi
przez wychowawcow

Z uwagi na fakt, iz aplikacja dziennika elektronicznego i sekretariatu majg pracowac na wspdélnej bazie
danych istnieje ryzyko, iz pomytka pracownika sekretariatu przy pracy na danych (np. promocji czy
przenoszenia ucznia z klasy do klasy) spowoduje blokade pracy nauczycieli w trakcie roku. Sytuacja ta
moze by¢ szczegodlnie ucigzliwa w przypadku placéwki prowadzacej jedynie elektroniczng forme
dokumentacji przebiegu nauczania.

Czy w zwigzku z powyzszym Zamawiajgcy nie powinien wymaga¢ mozliwosci nadawania uprawnien
dotyczacych nanoszenia zmian w programie do obstugi sekretariatu?

Odpowiedz:

Zamawiajacy wymaga centralnego nadawania uprawnien dla ZSZ0 z mozliwoscia
przekazywania/delegowania tworzenia rél, uzytkownikéw wraz z uprawnieniami dla poszczegdinych
modutéw/placéwek.
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Pytanie 48

Zatacznik nr 3 do umowy - Szczegdtowy Opis przedmiotu Umowy

5. System zarzadzania informacja o uczniu/Oprogramowanie do obstugi elektronicznego dziennika

Pkt. 31.2 Importowac dane z planu lekcji oraz eksportowac dane do platformy

Czy zamawiajgcy wymaga aby format danych importowanych z planu lekcji byt taki sam jak z arkusza
organizacyjnego? Dzieki temu uzytkownik dziennika bedzie mdégt wczytywac¢ dane z arkusza
organizacyjnego (przydziaty nauczycieli w klasach) a nastepnie “doimportowac” pozostate dane z planu
lekcji (np. przydziat lekcji na konkretnej godzinie lekcyjnej)

Odpowiedz:

Zamawiajacy oczekuje integracji danych ze wszystkimi niezbednymi modufami potrzebnymi do
zintegrowanego (centralnego) systemu zarzadzania oSwiata na terenie Gminy Miasta Radomia. Jest to
konieczne w celu unikniecia wielokrotnego wprowadzania danych bedacych juz w systemie.
Zamawiajacy wymaga by szyna integracyjna skonsolidowata ze sobg wszystkie moduty/programy
catego systemu tworzac jednolity system zarzgdzania oSwiatg na terenie Gminy Miasta Radomia
umozliwiajacy spetnienie celdw i zadan projektu.

Pytanie 49

Zafacznik nr 3 do umowy - Szczegdétowy Opis przedmiotu Umowy

5. System zarzadzania informacjg o uczniu/Oprogramowanie do obstugi Swiadectw
Pkt. 1 Import ocen z e-dziennika

Poniewaz na Swiadectwie znajdujg sie takze dane osobowe prosimy o wskazanie czy dane te musza
by¢ importowane z aplikacji dziennika elektronicznego czy uzytkownik ma wpisywa¢ wzmiankowane
dane recznie.

Odpowiedz:

Zamawiajacy wymaga aby oprogramowanie do obstugi Swiadectw wykorzystywato wszelkie mozliwe
dane znajdujace sie w systemie wymagane zgodnie ze wzorami opublikowanymi w zatgcznikach do
rozporzadzeA ministra wiasciwego do spraw oswiaty, jednoczesSnie gwarantowato reczne dopisanie
dodatkowych informacji (np. laureatom olimpiad tematycznych).

Pytanie 50

Zafacznik nr 3 do umowy - Szczegdétowy Opis przedmiotu Umowy

6. Droga edukacyjna Ucznia

Pkt. 3 Aplikacja musi w sposéb automatyczny pobiera¢ dane znajdujgce sie w systemie dziennika
elektronicznego oraz sekretariatu szkolnego

Czy poprzez automatyczne pobieranie danych Zamawiajacy rozumie pobieranie danych w sposéb
cykliczny (np. w nocy) z mozliwoscia recznego wymuszenia aktualizacji danych w dowolnym
momencie?

Odpowiedz:

Zamawiajacy potwierdza, ze aplikacja ma automatycznie pobiera¢ dane z dziennika elektronicznego
oraz sekretariatu szkolnego w sposéb cykliczny z mozliwoscia recznego wymuszenia aktualizacji
danych w dowolnym momencie.

Pytanie 51

Zatacznik nr 3 do umowy - Szczegdtowy Opis przedmiotu Umowy

5. System zarzadzania informacja o uczniu/Oprogramowanie do obstugi sekretariatu
Pkt. 11 prowadzi¢ arkusz ocen
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Czy zamawiajacy uzna spetnienie tego warunku w sytuacji, gdy arkusz ocen bedzie zlokalizowany w
aplikacji do obstugi Swiadectw. W aplikacji Swiadectw znajduja sie dane osobowe oraz oceny, ktére
potrzebne sg do poprawnego wydruku Swiadectwa, wiec zasadnym bytoby przeniesienie tej funkcji do
aplikacji Swiadectw gdyz arkusz ocen zawiera te same dane.

Odpowiedz:

Zamawiajacy wymaga aby oprogramowanie umozliwiajace prowadzenie arkusza ocen byto
umiejscowione zgodnie z opisem w sekretariacie, ale dopuszcza aby dostepne byfo réwniez z poziomu
aplikacji Swiadectw.

Pytanie 52

Zatacznik nr 3 do umowy - Szczegdtowy Opis przedmiotu Umowy

5. System zarzadzania informacja o uczniu/Oprogramowanie do obstugi sekretariatu
Pkt. 17 kontrola formalnej poprawnosci dokumentow

Czy przez kontrole formalnej poprawnosci dokumentéw Zamawiajacy rozumie:

. mozliwos¢ prowadzenia rejestru dokumentéw i wydrukéw

. automatyczng walidacje pdl z danymi obowigzkowymi w poszczegélnych dokumentach np.
Ksiegi uczniéw i ewidencyjnej

. korzystanie z stownikdw tworzonych przez szkoty

. korzystanie z bazy TERYT

Odpowiedz:

Poprzez kontrole poprawnosci dokumentéw Zamawiajacy rozumie takze przytoczone przez Panstwa
zapisy.

Pytanie 53

Zatacznik nr 3 do umowy - Szczegdtowy Opis przedmiotu Umowy

5. System zarzadzania informacja o uczniu/Oprogramowanie do obstugi elektronicznego dziennika

Pkt. 9 Skategoryzowanie uwagi o zachowaniu poszczegélnych uczniéw odnotowuje w miare potrzeb
dowolny nauczyciel. Powinna by¢ ustalana indywidualnie kategorie uwag

Prosimy o wskazanie czy takiej kategoryzacji ma dokonywac nauczyciel jedynie poprzez wybér jednej
z gotowych juz kategorii uwag (stownik kategorii) czy tez nauczyciel ma mie¢ mozliwos¢ definiowania
witasnych kategorii?

Odpowiedz:
Zamawiajacy wymaga definiowania takze wtasnych kategorii.

Pytanie 54

Zatacznik nr 3 do umowy - Szczegdtowy Opis przedmiotu Umowy

5. System zarzadzania informacja o uczniu/Oprogramowanie do obstugi elektronicznego dziennika

Pkt. 11 Dostep do wszystkich danych z pominieciem prywatnych notatek innych uzytkownikéw
wszystkich swoich uczniéw z prawem zmiany (zapisu).

Czy poprzez sformutowanie ,wszystkich swoich uczniéw” Zamawiajacy rozumie dostep wychowawcy
do danych uczniéw w klasie, w ktérej jest wychowawcga?

Odpowiedz:
Zamawiajacy wymaga dostepu do danych o uczniach, ktérych dany nauczyciel uczy, zas mozliwosci
zmian w danych uczniéw ma mie¢ wychowawca i osoby, ktére uzyskaja do tego uprawnienia.
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Pytanie 55

Zatacznik nr 3 do umowy - Szczegdtowy Opis przedmiotu Umowy

5. System zarzadzania informacja o uczniu/Oprogramowanie do obstugi elektronicznego dziennika

Pkt. 17 Wykonywanie zestawieh statystycznych dotyczacych wynikéw nauczania, frekwencji i
zachowania swojej klasy na poziomie arkuszy ocen oraz ocen czastkowych

Czy przez zestawienia na poziomie arkuszy ocen Zamawiajacy rozumie generowanie zestawien z
klasyfikacji koricowej (oceny roczne) z biezgcego roku szkolnego oraz lat poprzednich?

Odpowiedz:
Zamawiajacy wymaga mozliwosci dokonywania zestawien statystycznych wynikéw nauczania,
frekwencji i zachowania z biezgcego roku szkolnego oraz lat poprzednich.

Pytanie 56

Zgodnie ze Specyfikacja Istotnych Warunkéw Zamodwienia Zamawiajacy ustalit wysokosc¢
zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy na 7%. W projekcie umowy warto$¢ zabezpieczenia
ustalona jest natomiast na poziomie 10%. Prosimy o ostateczne wskazanie jakiej wartosci
zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy Zamawiajgcy bedzie wymagat.

Odpowiedz:

Wysokos$¢ zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy ustala sie na 10% ceny ofertowej.

Majac powyzsze na uwadze Zamawiajacy dokonuje modyfikacji tresci specyfikacji istotnych warunkéw
zamOwienia w/w postepowania w nastepujacy sposob:

w pkt XXIV.2 SIWZ zapis w brzmieniu: ,Wysokos¢ zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy ustala
sie na 7% ceny ofertowej.”

zostaje zastgpiony nastepujacym zapisem:
~Wysokos¢ zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy ustala sie na 10% ceny ofertowej.”

Pytanie 57

(...) wnosimy o wyjasnienie tresci SIWZ w przedmiocie jw. w zakresie:

Szczegotowy opis przedmiotu i Umowy:

11. Sprzet: serwery, system backup oraz sprzet zapewniajacy bezpieczng transmisje danych
(bezpieczny styk z Internetem) pomiedzy jednostkami organizacyjnymi Zamawiajacego (pomiedzy
Urzedem Miejskim w Radomiu a placéwkami oswiatowymi).

3. Archiwizacja

Z opisu technicznego urzadzenia wynika, ze Zamawiajacy potrzebuje ekonomicznego rozwigzania.
Wymdég posiadania napedéw typu hot swap powoduje, ze nie mozna takiego zaoferowac. Taka
funkcjonalnos¢ posiadajg jedynie drogie biblioteki niewielu producentéw. Funkcjonalno$¢ wymiany
napedow na ,goraco” jest niezwykle rzadko uzywana. Czy w zwigzku z tym Zamawiajacy zrezygnuje
z tego wymogu i dopusci oferowanie biblioteki bez funkcjonalno$ci napedéw hot-swap?

5. Szafa informatyczna
Czy Zamawiajacy dopusci rozwigzanie oparte o standardowg szafe rack 19", pozwalajacg na swobodny
montaz urzadzen rackowych, ale posiadajgca szerokos¢ 60cm?”

Odpowiedz:
3. Archiwizacja
Zamawiajacy podtrzymuje swoje wymagania opisane w SIWZ.

5. Szafa informatyczna
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Zamawiajacy podat wymiary szafy typu rack w zataczniku nr 3 pkt. 11 ppkt. 5.

Pytanie 58

Prosze odpowiedzie¢ dlaczego na realizacje tak powaznego projektu informatycznego oczekuja
Panstwo tak drastycznie nieadekwatnego (za krétkiego) czasu realizacji?

Z analizy faktéw wynika, iz Zamawiajgcy poswiecit az 9 miesiecy od chwili uzyskania decyzji o wyborze
projektu do finansowania do momentu ogtoszenia niniejszego zamdwienia. Czas ten poswiecit zapewne
na realizacje dialogu technicznego oraz przygotowanie niniejszej specyfikacji.

Odpowiedz:

Termin realizacji zaméwienia (60 dni od daty podpisania Umowy, ale nie dtuzej niz do 31 maja 2014
roku) wynika z terminu rozliczenia koAcowego catego projektu. Nie istnieje mozliwos¢ wydtuzenia
realizacji projektu. Ponadto informujemy Pana, ze Urzad Miasta dwukrotnie wysytat wniosek do
jednostki wdrazajacej z prosba o przesuniecie terminu zakorficzenia realizacji projektu, niestety w obu
przypadkach odpowiedzZ byta odmowna.

Pytanie 59

Czy Zamawiajgcy Swiadomie planuje realizacje szkolen (transfer wiedzy) - wg zapiséw SIWZ "Zatacznik
nr 4 do umowy" oraz "Zatacznik nr 8 do umowy” - réwniez w ciggu przedmiotowych 60 dni? Przeliczajac
dostepne i wymagane przez Zamawiajgcego dni szkoleniowe niezbedne bedzie przeprowadzanie
codziennie od pierwszego dnia wdrozenia przynajmniej 4 catodniowych szkolen - przy zatozeniu
wykorzystania kazdego z dostepnych dni roboczych. Czy zdaniem Zamawiajgcego nie bedzie to
oznaczac¢ catkowitego paralizu dziatalnosSci kadry oswiatowej w Radomiu?

Tak stanie sie oczywiscie w sytuacji gdy transfer wiedzy rozpocznie sie w pierwszym dniu wdrozenia.
Jezeli jednak najpierw trzeba dostarczy¢ i zainstalowaé oprogramowanie (ktérego trzeba zatozy¢ ze
jeszcze Zamawiajacy nie posiadall!) to liczba szkolen w ciggu jednego dnia moze znacznie wzrosnac
ponad 4 dziennie. Czy jedna i ta sama osoba nie bedzie musiata w tym samym czasie uczestniczy¢ w
kilku szkoleniach?

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie planuje przeprowadzenia szkolen w ramach niniejszego postepowania, a
harmonogram i zakres transferu wiedzy okreslony zostat w zatgczniku nr 8 do Umowy. Jednoczesnie
Zamawiajacy informuje, ze dotozy wszelkich staran by pomdc w realizacji transferu wiedzy m.in.
poprzez udostepnienie sal jak réwniez dostepu do Internetu o czym mowa we wspomnianym wczesniej
zataczniku, a takze zobowigzania os6b korzystajgcych w przysziosci ze ZSZ0 do uczestnictwa w
transferze wiedzy. Zamawiajgcy pragnie zauwazy¢, ze nalezyta realizacja tego zamoéwienia lezy w jego
wiasnym interesie, stad wiec dotozy wszelkich staran aby realizacja zamdéwienia przebiegata ptynnie i
bez zaktécen w funkcjonowaniu placéwek oSwiatowych.

UWAGA!!! Powyzsze wyjasnienia oraz wynikajace z nich zmiany stanowig integralng czes¢
specyfikacji istotny warunkéw zamoéwienia i obowigzujg wszystkich Wykonawcoéw.

W zwigzku z wprowadzonymi zmianami, dziatajac na podstawie art. 38 ust. 6 ustawy z dnia 29
stycznia 2004r. Prawo zamdwien publicznych (tekst jednolity Dz. U. z 2013r. poz. 907 z p6zn. zm.)

Zamawiajacy przediuza termin sktadania ofert, ustalajac go na dzien: 17.02.2014r., godz. 10:00.
Jednoczesnie otwarcie ofert nastapi w dniu 17.02.2014r., godz. 10:30.

W zwiazku ze zmiang terminu zamawiajacy dokonuje réwniez modyfikacji tresci specyfikacji
istotnych warunkéw zamdwienia w/w postepowania w nastepujacy sposab:

W pkt XVI ust. 1i 2 SIWZ zapis w brzmieniu:
22
,Zintegrowany system zarzadzania oswiatg na terenie Gminy Miasta Radomia”
,Projekt wspotfinansowany przez Unie Europejskq ze srodkéw Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego
w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Mazowieckiego 2007-2013”.
Dla rozwoju Mazowsza



PROGRAM Mazowsze UNIAEUROPEJSKA | """,
REG|ONALNY serce Po[sl: ROZWOJU REGIONALNEGO N

NARODOWA STRATEGIA SPOJNOSCI

1. Oferte nalezy ztozy¢ w siedzibie Biura Zamowien Publicznych Urzedu Miejskiego
w Radomiu ul. Jana Kilinskiego 30, pokdj 189 (wejscie od ul. Zeromskiego 53) w terminie
do dnia 12.02.2014r. do godz.10:00

2. Oferte nalezy ztozy¢ w nieprzezroczystej, zaklejonej, nienaruszonej kopercie, ktéra bedzie
posiadac oznaczenia:

"Oferta na dostawe i wdrozenie oprogramowania informatycznego wraz z serwerami,
macierza i systemem backupu w ramach realizacji projektu ,Zintegrowany system
zarzadzania o$wiata na terenie Gminy Miasta Radomia”, znak BZP.271.1.1552.2013.AC”
oraz ,Nie otwieraé przed 12.02.2014r. godz. 10:30"

Poza oznaczeniami podanymi powyzej, koperta bedzie zaadresowana na adres:

Urzad Miejski w Radomiu, Biuro Zaméwien Publicznych, ul. Jana Kilinskiego 30 pok. 189
(wejscie od ul. Zeromskiego 53, 1 pietro), 26-610 Radom, oraz bedzie oznaczona nazwa
i adresem wykonawcy, aby mozna byto odesta¢ jg nie otwarta w przypadku zfozenia oferty po
wyznaczonym terminie.

zostaje zastapiony nastepujacym zapisem:
1. Oferte nalezy ztozy¢ w siedzibie Biura ZamoOwien Publicznych Urzedu Miejskiego

w Radomiu ul. Jana Kilinskiego 30, pokéj 189 (wejscie od ul. Zeromskiego 53) w terminie
do dnia 17.02.2014r. do godz.10:00

2. Oferte nalezy ztozy¢ w nieprzezroczystej, zaklejonej, nienaruszonej kopercie, ktéra bedzie posiadac
oznaczenia:

"Oferta na dostawe i wdrozenie oprogramowania informatycznego wraz z serwerami,
macierza i systemem backupu w ramach realizacji projektu ,Zintegrowany system
zarzadzania o$wiata na terenie Gminy Miasta Radomia”, znak BZP.271.1.1552.2013.AC”
oraz ,Nie otwieraé przed 17.02.2014r. godz. 10:30"

Poza oznaczeniami podanymi powyzej, koperta bedzie zaadresowana na adres:

Urzad Miejski w Radomiu, Biuro Zaméwien Publicznych, ul. Jana Kilinskiego 30 pok. 189
(wejscie od ul. Zeromskiego 53, | pietro), oraz bedzie oznaczona nazwa i adresem wykonawcy,
aby mozna byto odesfac jg nie otwarta w przypadku zfozenia oferty po wyznaczonym terminie.

Il. w pkt XVII ust. 1 SIWZ zapis w brzmieniu:

1. Zamawiajacy otworzy ztozone oferty w swojej siedzibie, t. w Urzedzie Miejskim
w Radomiu, ul. Jana Kilinskiego 30 pok. 189 (wejscie od ul. Zeromskiego 53, | pietro)
w dniu 12.02.2014r. 0 godz.10:30.

zostaje zastapiony nastepujacym zapisem:

1. Zamawiajacy otworzy ztozone oferty w swojej siedzibie, tj. w Urzedzie Miejskim
w Radomiu, ul. Jana Kilihskiego 30 pok. 189 (wejécie od ul. Zeromskiego 53, | pietro)
w dniu 17.02.2014r. 0 godz.10:30.

Pozostate zapisy specyfikacji istotnych warunkéw zamdwienia pozostajg bez zmian.

Z up. PREZYDENTA MIASTA
Artur Slarzynaski
Kierownik Biura Zaméwien Publicznych
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