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BZP.KK.341 – 648/08 
 

 
Dotyczy: przetargu nieograniczonego na świadczenie usług telefonii komórkowej wraz  

z dostaw ą 80 sztuk fabrycznie nowych telefonów komórkowych, ogłoszonego w dniu 
12.12.2008r. na: tablicy informacyjnej Urzędu Miejskiego w Radomiu, na stronie 
internetowej www.bip.radom.pl oraz w Biuletynie Zamówień Publicznych na stronie 
www.portal.uzp.gov.pl, pod numerem: 260672-2008. 

 
 
Na podstawie art. 38 ust. 1 i 2 ustawy z dnia 29 stycznia 2004r. Prawo zamówień publicznych (Dz. U. 
2007r. Nr 223, poz. 1655, ze zm.), przesyłamy odpowiedzi jakie zostały udzielone w związku  
z przesłanymi przez wykonawców zapytaniami dotyczącymi specyfikacji istotnych warunków 
zamówienia w/w przetargu: 

Pytanie 1: Czy w związku z zapisem zawartym w pkt III.3 siwz Zamawiający dopuszcza, aby pula 
minut dotyczyła kaŜdej karty SIM a nie całego konta Zamawiającego (czyli wszystkich aktywacji)? 
Takie rozwiązanie pozwoli Zamawiającemu kumulować  minuty aŜ do czasu zakończenia umowy 
(duŜo dłuŜej niŜ 3 m-ce)? 

Odpowied ź 1: Zamawiaj ący nie dopuszcza, aby pula minut dotyczyła ka Ŝdej karty SIM. 
Zgodnie ze specyfikacj ą pula minut dotyczy wszystkich kart SIM  

Pytanie 2: Czy Zamawiający dopuszcza zastosowanie pakietu kwotowego na kaŜdą kartę SIM, który 
umoŜliwia rozliczenie wszystkich usług z których będzie korzystał Zamawiający np. sms, mms, 
transmisja danych, zamiast pakietu minut uwzględniającego wyłącznie połączenia głosowe o którym 
mowa w III.3.1? 

Odpowied ź 2: Zamawiaj ący nie dopuszcza zastosowania pakietu kwotowego na kaŜdą 
kart ę SIM. Pakiet minut zgodnie z pkt III.3.1 uwzgl ędnia wszystkie usługi 
telekomunikacyjne 

Pytanie 3: Prosimy o doprecyzowanie zapisów dot. kosztów przeniesienia numeracji. Informujemy, Ŝe 
w świetle obowiązującego prawa telekomunikacyjnego Wykonawca nie moŜe ponosić kosztów 
przeniesienia numerów z sieci innego operatora do własnej, poniewaŜ takie opłaty ponosi abonent. 
Takie Ŝądanie stawiałoby w uprzywilejowanej sytuacji dotychczasowego operatora a tym samym 
stanowiłoby naruszenie zasad uczciwej konkurencji i zasady równego traktowania. W związku z tym 
prosimy o stosowną modyfikację zapisów. 

Odpowied ź 3: Zgodnie z pkt III.1.2 
„Warunkiem koniecznym realizacji zamówienia jest su kcesywne przeniesienie na nowe 
karty SIM 63 aktywnych numerów abonenckich zamawiaj ącego u Ŝywanych u obecnych 
operatorów oraz dostarczenie 15 nowych kart SIM. Po  wygaśnięciu umowy na 
świadczenie usług z obecnymi operatorami (stosownie do terminów podanych w cz ęści 
załącznika nr 2 do SIWZ) wykonawca przeniesienie sukces ywnie te numery na nowe karty 
SIM”. W SIWZ Zamawiaj ący nie twierdzi, Ŝe koszty przeniesienia pokrywa Wykonawca. 
Koszty zwi ązane z przeniesieniem pokryje Zamawiaj ący  

Pytanie 4: Prosimy o modyfikację zapisów dot. zapisów zawartych w III.2.2, bowiem zgodnie   
z obowiązującymi w tym zakresie przepisami Operator, który przyjmuje numer od innego Operatora 
ma 24 godziny na uruchomienie numeru. 

Odpowied ź 4: Zgodnie z § 3 pkt c. „Przeniesienie numerów kart SIM podlegaj ących 
wypowiedzeniu w dniu podpisania umowy powinno nast ąpić w terminie jak najkrótszym, 
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nie przekraczaj ącym jednak 45 dni od terminu podanego w cz ęści zał ącznika nr 2 do 
SIWZ i umowy”  

Pytanie 5: W nawiązaniu do pkt III.3.12 prosimy o doprecyzowanie zapisów dot. zmian cennika 
Wykonawcy w przypadku podwyŜki cen usług nieobjętych przedmiotem zamówienia. W takiej sytuacji 
proponujemy postępować zgodnie z przepisami prawa telekomunikacyjnego. 

Odpowied ź 5: Zgodnie z pkt III.3.12. „...Zamawiaj ący nie dopuszcza zwi ększenia cen 
usług telekomunikacyjnych w czasie trwania umowy”.  

Pytanie 6: Czy Zamawiający dopuszcza, aby Wykonawca zaproponował 3 modele aparatów 
telefonicznych bez rozróŜnienia producenta dla wariantu l i II?. 

Odpowied ź 6: Zamawiaj ący nie dopuszcza, aby Wykonawca zaproponował 3 mode le 
aparatów telefonicznych  bez rozró Ŝnienia producenta dla wariantu I (pkt III.6.1) i 3 
modele aparatów telefonicznych  bez rozró Ŝnienia producenta dla wariantu II. (pkt  III.6. 2) 

Pytanie 7: Czy zamawiający dopuszcza, aby bezpłatne rozmowy w ramach sieci Wykonawcy dotyczyły 
wyłącznie numerów sukcesywnie włączanych? 

Odpowied ź 7: Zgodnie z pkt III.3.5 SIWZ „Wykonawca gwarantuje bezpłatne poł ączenia 
pomi ędzy kartami SIM wchodz ącymi w pakiet (wszyscy do wszystkich) pracuj ące w sieci 
Wykonawcy, ograniczone limitem czasowym na poziomie  nie mniejszym ni Ŝ 2000 minut 
na miesi ąc na jedn ą kart ę SIM.”  

Pytanie 8: Prosimy o wyjaśnienie, jak naleŜy rozumieć zapis z pkt III 1.11 w odniesieniu do pkt III 3.1, w 
naszej ocenie zapisy te się wykluczają. 
 

Odpowied ź 8: Zamawiaj ący informuje, Ŝe pkt III.1.11 ustala limity dla poszczególnych kar t 
SIM tylko i wył ącznie na własne potrzeby. Ustalone limity na kartac h SIM łącznie b ędą 
odpowiada ć swoj ą warto ścią pakietowi 9500minut poł ączeń głosowych rozliczanych w 
okresie miesi ęcznym, zgodnie z pkt III.3.1. 

 
Pytanie 9: Prosimy o doprecyzowanie zapisów dot. dodatkowych 42 kart SIM, na jaki okres będą 
zawierane umowy?; dlaczego zdaniem zamawiającego dla tych kart nie moŜe być naliczany 
abonament?. 
 

Odpowied ź 9: Zamawiaj ący informuje, Ŝe zgodnie z  pkt III.1.8. „Wa Ŝność wszystkich 
aktywowanych kart SIM b ędzie ko ńczyć się z okresem trwania umowy głównej”. 
Dodatkowe 42 karty SIM b ędą czerpały ze wspólnego pakietu minut, dlatego te Ŝ 
Zamawiaj ący nie widzi potrzeby naliczania abonamentu. Przedm iotem zamówienia jest 
pakiet minut dla wszystkich kart SIM, a nie aboname nty  dla poszczególnych kart 

 
Pytanie 10: Prosimy o doprecyzowanie zapisów zawartych w § 11 ust. 3 i dodanie treści"  
z przyczyn zaleŜnych od Wykonawcy". 
 

Odpowied ź 10: Zamawiaj ący modyfikuje tre ść zapisu zawartego w §11 ust.3. Nadaje mu 
brzmienie: „ Za okres, w którym nast ąpiła przerwa w świadczeniu usługi z przyczyn 
zaleŜnych od Wykonawcy, trwaj ąca dłu Ŝej ni Ŝ  24 godziny Zamawiaj ącemu przysługuje 
odszkodowanie za ka Ŝdy dzie ń  przerwy w wysoko ści 1/30 opłaty miesi ęcznej (okre ślonej 
w formularzu ofertowym), obowi ązującej w miesi ącu w którym wyst ąpiła przerwa. ” 

 
Pytanie 11: Prosimy o wykreślenie lub modyfikacje zapisów zawartych w § 13 ust. 2.  
W naszej ocenie zapisy są bardzo restrykcyjne, natychmiastowe odstąpienie od umowy powinno 
zostać poprzedzone pisemnym wezwaniem do natychmiastowego usunięcia awarii. 
 

Odpowied ź 11: Zamawiaj ący nie modyfikuje zapisów zawartych w  §13 ust. 2 
 
Pytanie 12: Prosimy o modyfikację zapisów zawartych w § 13 ust. 4, bowiem w naszej ocenie w 
wypadku wypowiedzenia umowa nie wygasa, ale ulega rozwiązaniu, umowa wygasa tylko z upływem 
terminu na jaki została zawarta. 
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Odpowied ź 12: Zamawiaj ący modyfikuje tre ść zapisów zawartych w  §13 ust.4 i nadaje mu 
brzmienie: 
„Umowa: 
a) wygasa w przypadku upływu okresu, na jaki został a zawarta (w przypadku Umowy na 
czas okre ślony) 
b) ulega rozwi ązaniu w przypadku upływu okresu wypowiedzenia.” 

 
Pytanie 13: Czy Zamawiający dopuszcza, aby gwarancja sprzętu była określona na warunkach 
określonych przez producenta sprzętu? 
 

Odpowied ź 13: Zamawiaj ący nie dopuszcza, aby gwarancja sprz ętu była okre ślona na 
warunkach okre ślonych przez producenta sprz ętu 

 
Pytanie 14: Czy Zamawiający dopuszcza, aby usługi były świadczone na poziomie zgodnym z aktualną 
mapą zasięgu Wykonawcy? 
 

Odpowied ź 14: Zamawiaj ący wymaga aby zasi ąg był zgodny z pkt III.3.14 
 

Pytanie 15: Czy w związku z zapisem w pkt III.3.6. Zamawiający dopuszcza: wariant przechodzenia 
niewykorzystanych pakietów z bieŜącego cyklu rozliczeniowego tylko na kolejny cykl rozliczeniowy, 
 z zastrzeŜeniem, Ŝe będzie on wykorzystywany w pierwszej kolejności w cyklu rozliczeniowym 
następującym po cyklu rozliczeniowym, w którym nabyto do niego prawo. 

 
Odpowied ź 15: Zgodnie z pkt III.2.6 
„Niewykorzystane minuty w ramach pakietu minut prze chodz ą na minimum 3 kolejne 
okresy rozliczeniowe i s ą wykorzystywane w pierwszej kolejno ści, b ądź kumulowane s ą 
w okresie nie krótszym ni Ŝ 3 kolejne miesi ące”.  

 
Pytanie 16: W pkt III.3.7. Prosimy o doprecyzowanie zapisu, Ŝe naliczanie sekundowe dotyczy 
krajowych połączeń głosowych realizowanych na terenie kraju i modyfikacje SIWZ w tym zakresie. 
W pkt III.3.13.e. Prosimy o doprecyzowanie zapisu: Ŝe naliczanie sekundowe dotyczy krajowych 
połączeń głosowych realizowanych na terenie kraju i modyfikacje SIWZ w tym zakresie; połączenia 
międzynarodowe głosowe na terenie kraju są naliczane 60/60. 
 

Odpowied ź 16: Zamawiaj ący informuje, Ŝe naliczanie sekundowe dotyczy poł ączeń 
głosowych realizowanych na terenie kraju. Zgodnie z  pkt III.3.10 „ Połączenia 
międzynarodowe i usługi nie uj ęte w formularzu cenowym (zał ącznik A do oferty) b ędą 
rozliczane na podstawie cennika Wykonawcy zał ączonego do oferty. Cennik nie mo Ŝe 
zawierać warunków mniej korzystnych dla zamawiaj ącego ni Ŝ w ogólnie dost ępnej ofercie 
wykonawcy dla klientów biznesowych (np. umieszczone j na stronie www) ”. 

 
Pytanie 17: Czy w związku z zapisem w pkt III.3.8. Zamawiający dopuszcza: umoŜliwienie dostępu do 
bilingu w formie elektronicznej na zabezpieczonej stronie Wykonawcy? 
 

Odpowied ź 17: Zamawiaj ący dopuszcza mo Ŝliwo ść dost ępu do bilingu w formie 
elektronicznej na zabezpieczonej stronie Wykonawcy.  Na stronie powinny znale źć się  
informacje o wykorzystanych i pozostałych do wykorz ystania limitach w rozbiciu na 
poszczególne karty SIM, w formacie pliku: *.csv, *. xls lub *.xml, mo Ŝliwym do pobrania 
przez Zamawiaj ącego 

 
Pytanie 18: W pkt III 4.1. To Producent udziela gwarancji, a w gestii Wykonawcy leŜy jedynie 
zapewnie dostarczenia urządzeń niezbędnych do wykonywania usługi telefonii mobilnej. Wnosimy  
o modyfikację SIWZ w tym zakresie. 
 

Odpowied ź 18: Zamawiaj ący nie modyfikuje pkt III.4.1 
 
Pytanie 19: W załączniku  nr 1 do SIWZ § 4.7. Wykonawca wnioskuje, aby ograniczyć czas usunięcia 
awarii do dni roboczych. 
 

Odpowied ź 19: Zamawiaj ący nie modyfikuje §4 ust. 7 
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Na podstawie art. 38 ust. 4 ustawy z dnia 29 stycznia 2004r. – Prawo zamówień publicznych (Dz. U 
2007r. Nr 223, poz. 1655, ze zm.) zamawiający dokonuje modyfikacji treści specyfikacji istotnych 
warunków zamówienia w sposób następujący: 
 
I) w projekcie umowy stanowi ącym zał ącznik nr 1 do SIWZ w § 11 ust. 3, dotychczasowy zap is  
w brzmieniu: 
„Za okres, w którym nastąpiła przerwa w świadczeniu usługi trwająca dłuŜej niŜ 24 godziny  
Zamawiającemu przysługuje odszkodowanie za kaŜdy dzień przerwy w wysokości 1/30 opłaty 
miesięcznej (określonej w formularzu ofertowym), obowiązującej w miesiącu w którym wystąpiła 
przerwa”. 
 

zostaje zmieniony w sposób nast ępujący: 
„ Za okres, w którym nast ąpiła przerwa w świadczeniu usługi z przyczyn zale Ŝnych od 
Wykonawcy, trwaj ąca dłu Ŝej ni Ŝ  24 godziny Zamawiaj ącemu przysługuje odszkodowanie 
za kaŜdy dzie ń  przerwy w wysoko ści 1/30 opłaty miesi ęcznej (okre ślonej w formularzu 
ofertowym), obowi ązującej w miesi ącu w którym wyst ąpiła przerwa”  

 
II) w projekcie umowy stanowi ącym zał ącznik nr 1 do SIWZ w § 13 ust. 4 pkt b, dotychczaso wy 
zapis w brzmieniu: 
„Umowa wygasa w przypadku: 

a) upływu okresu, na jaki została zawarta (w przypadku Umowy na czas określony), 
b) upływu okresu wypowiedzenia”. 

 
zostaje zmieniony w sposób nast ępujący: 
„Umowa wygasa w przypadku: 

a)  wygasa w przypadku upływu okresu, na jaki została z awarta (w przypadku Umowy 
na czas okre ślony)  

b) ulega rozwi ązaniu w przypadku upływu okresu wypowiedzenia ”. 
 
 
Pozostałe zapisy SIWZ i projektu umowy nie ulegają zmianie. Informujemy, Ŝe Zamawiający nie 
przedłuŜa terminu składania ofert oraz nie zmienia terminu otwarcia ofert, ani terminu wniesienia 
wadium. 
 


